
לימור קלר בשיתוף ביטוח חקלאי

מיצ�ו את  חקלאי  ביט�ח  משמרת  שנים   87  כבר
בה כחברת ביט�ח �תיקה �מנ�סה המייצרת מענה 
בתק�פה  הייח�דיים.  ללק�ח�תיה  �אישי  מקצ�עי 
ברזל",  "חרב�ת  מלחמת  של  בעיצ�מה  האחר�נה 
בה ספג� פגיע�ת קש�ת, ח��תה ביט�ח חקלאי יחד 
להתמ�דד  �הק�שי  המ�רכב�ת  את  לק�ח�תיה  עם 
במתן  המיידי  הצ�רך  �את  �הח�רבן,  ההרס  מ�ל 
�תק�מה.  בשיק�ם  �סי�ע  ביט�חית  הגנה  מעטפת 
"לצד הפעיל�ת המיידית שלנ� להקל �ל� במעט על 
לל��ת  מח�יבים  אנ�  הקיב�צים,  בת�שבי  הפגיעה 
להם,  צפ�י  שע�ד  האר�ך  השיק�ם  בתהליך  א�תם 
נהיה שם עב�רם �נעשה הכ�ל כדי להקל בכל צ�רך 

ושיעלה מהשטח, �בפרט בטיפ�ל מהיר �יעיל בנ�
שאי נזקי הג�ף �הרכ�ש", א�מרת פזית כהן-חזות, 

מנכ"לית ביט�ח חקלאי.
חקלאי  ביט�ח  הקיב�צים,  ידי  על  שה�קמה  כמי 

והיא היחידה שמב�טחיה הם למעשה גם בעלי המ
פתר�נ�ת  שלל  להם  מספקת  החברה  שלה.  ני�ת 
ביט�ח לצי�ד חקלאי �חקלא�ת, תעשייה קיב�צית, 
כמ�  לעסקים,  �סייבר  דירקט�רים  חב�י�ת,  רכ�ש, 

�נסי דירה  רכב,  ביט�חי  עם  הפרט  בע�למ�ת  וגם 
ע�ת לח�"ל. כל אלה מש��קים באמצע�ת "ס�כנ�ת 
אתר  כ�לל  ישירה,  מכירה  כזר�ע  חקלאי"  ביט�ח 
האינטרנט המאפשר רכישה מהירה �קלה. בנ�סף 
ס�כני  קב�צת  באמצע�ת  גם  ביט�ח  לרכ�ש  ניתן 
מכירה  אשר  משמע�תית  ח�ליה  המה��ה  ביט�ח 
עב�דה  בשל  האג�דה  של  יתר�נ�תיה  את  מקר�ב 

מש�תפת אר�כת שנים, חיב�ר �קשר הד�קים.

דינמיות בענף הביטוח
בחברה  בזכ�תן,  ד��קא  �א�לי  ה��תק  שנ�ת  לצד 
�לקצב המהיר  לדינמי�ת שבענף הביט�ח  מ�דעים 

ב� מתרחשים שינ�יים.
ו"אנ� צ�עדים לקראת ע�לם של דיגיטציה בכל הנ�

י�תר  חכם  יהיה  הביט�ח  שב�  ע�לם  לביט�ח,  גע 
עצמ�  את  להתאים  כדי  טרנספ�רמציה  �יעב�ר 
שהתעשייה  "ככל  כהן-חז�ת.  מציינת  למב�טח" 

מש� טכנ�ל�גי�ת  במערכ�ת  �מתחדשת  ומתקדמת 
בחקלא�ת  האחר�נ�ת  בשנים  שהתפתח�  כלל�ת 
להיחשף  ד�אגים  חקלאי  בביט�ח  אנ�  �בתעשייה, 
אליהן בשלב מ�קדם כדי למצ�א פתר�נ�ת ביט�ח. 
קיימת האצה מט�רפת בש�ק הרכב בשל כניסתם 
של י�תר יצרני רכבים חשמליים �א�ט�נ�מיים �כך 
גם הבתים בהם אנ� צפ�יים לג�ר יהי� חכמים י�תר 

�יח�בר� למערכ�ת חדיש�ת", היא מ�סיפה.

צפ�יים  בע�לם,  הדיגיטלית  ההאצה  בעקב�ת 
בנזקים  רק  לא  שיתבטא�  ביט�חיים  איר�עים 
כת�צאה  טכנ�ל�גיים  בנזקים  גם  אלא  פיזיים 
כ�פר  איר�עי  זה�י�ת,  גניבת  סייבר,  מסיכ�ני 
הצפ�יים  לסיכ�נים  להיערך  כדי   .AI-ב �שימ�ש 

החב �מהיר,  חכם  שיטתי,  ביט�חי  הליך  ו�לייצר 
 רה משלבת תהליכי א�ט�מציה יעילים �חדשניים.

�בביט�ח  הסקט�ר החקלאי חש�ף לסיכ�ני אקלים 
וחקלאי נערכים לתת מענה מקיף הן בשלבי התא

מת הפ�ליס�ת לס�גי הפעיל�ת הש�נים �הן בטיפ�ל 
בתביע�ת כ�לל יצירת שית�פי פע�לה בכל הנ�גע 

לאמצעים שיכ�לים להקטין את הסיכ�ן.
הה�ן  את  להכין  שיש  הבנה  קיימת  זאת,  לצד 
שה�רגלנ�  ממה  ש�נים  עב�דה  לתהליכי  האנ�שי 

ע� האחר�נ�ת  בשנים  המס�רתי.  בביט�ח  ואליהם 
החברה  ע�בדי  של  בהכנה  חקלאי  בביט�ח  סקים 
לשיטת  מעבר  עם  יחד  העתידי,  העב�דה  לע�לם 

בסטנ �שיר�ת  ערך  לייצר  כדי  היברידית  ועב�דה 
דרט גב�ה ללק�ח�ת מכל מק�ם.

מטריית מוצרי ביטוח פרטיים
השי עם  יחד  חקלאי,  ביט�ח  של  הייח�די  והמבנה 

התיישב�תי,  הקיב�צי  במרחב  המתרחשים  נ�יים 
פרטי  ביט�ח  ללק�ח�תיה  להציע  לה  מאפשרים 
משתלם �מ�תאם אישית עם יתר�נ�ת רבים בביט�חי 
מתן  על  שמירה  ת�ך  לח�"ל  �נסיע�ת  רכב  דירה, 
בענף.  מהגב�הים  המד�רג  �איכ�תי  מקצ�עי  שיר�ת 
רש�ת ש�ק  מדד השיר�ת של  ת�צא�ת  פי  על  זאת 

הה�ן, ביט�ח �חיסכ�ן לשנת 2022 בהן ביט�ח חקלאי 
בראש טבלת הדיר�גים בש�ק הביט�ח.

מכילה  בחברה  הי�ם  הקיימת  המ�צרים  מטריית 
מג��ן רחב כאשר העיקריים בה הינם:

ביטוח רכב "רכב פלוס" - ביט�ח רכב המקיף כל 
�מאפשר ללק�ח ליהנ�ת מחבילת  תרחיש בכביש 
הטב�ת משתלמ�ת �ייח�די�ת הכ�ללת שיר�ת סיל�ק 
נ�ספת.  על�ת  ללא  �מרא�ת  פנסים  מהיר,   תביעה 
לצרכי  בהלימה  שה�ספ�  נ�ספים  כיס�יים  שני 

"בייבי פל�ס" שמכסה אבי הינם:  וקהל הלק�ח�ת 
זרי תינ�ק- עגלה, חיישן שכחה �ב�סטר, �כן כיס�י 

מה�מ�ת �פרע�ת ללא על�ת.
מקיף  מענה  מה��ה   - פלוס"  "בית  דירה  ביטוח 
�רחב לכלל הסכנ�ת �התרחישים שעל�לים לקר�ת 
ללא  פרטי  שרברב  כיס�י  כ�לל  המג�רים  במרחב 

�ביר�קרטיה. זמן  ת�ספת מחיר שיכ�ל לחס�ך 
ביטוח נסיעות לחו"ל "חו"ל פלוס" - מ�צר חדש 
יחסית דיגיטלי מקצה לקצה, מציע מג��ן כיס�יים 
למק�ם  בהתאם  ייח�די�ת  �הרחב�ת  משתלמים 
אתגרי  ספ�רט  כיס�יי  עם  הנסיעה  �א�פי  הנסיעה 
במקרה  �פיצ�י מהיר  ייח�די�ת  הכ�ללים הרחב�ת 

של עיכ�ב כב�דה.
כחלק מהת�כנית האסטרטגית, בשנים האחר�נ�ת 

�עד פית�חים  של  אר�כה  ש�רה  בחברה  וב�צע� 
תהלי �לקצר  לייעל  שנ�עד�  טכנ�ל�גיים  וכ�נים 

בתח�מי  למב�טחים  השיר�ת  שיפ�ר  לט�בת  כים 
החית�ם, תהליכי מכירה �תביע�ת. שיר�תים אלה 
�הרחבת  האינטרנט  אתר  באמצע�ת  מתבצעים 
השיר�תים באז�ר האישי של המב�טח. ניתן הי�ם 

ולפת�ח תהליכי תביע�ת רכב �דירה בצ�רה דיגיט
לית פש�טה �מהירה, המקצרת משמע�תית את זמן 
הטיפ�ל. כת�צאה מתהליכים אלה זכתה לאחר�נה 
5 פר�יקטים טכו  ביט�ח חקלאי בא�ת ה�קרה על
נ�ל�גיים מצטיינים בטקס מצטייני המחש�ב לשנת 
המחש�ב  תעשיית  איג�ד  ידי  על  שנערך   ,2023
מה��ה  ז�  זכייה   .)IATI( בישראל  �האלקטר�ניקה 

וה�כחה נ�ספת למח�יב�ת החברה לחדשנ�ת טכנ�
ל�גית �למצ�ינ�ת.

מ�דל  מציגה  חקלאי  ביט�ח   ,2024 לשנת  נכ�ן 
עם  ק�א�פרטיביים  ערכים  המשלב  ייח�די  עסקי 

�לה להתפתח  ממשיכה  היא  מסחרית.  ויעיל�ת 
שח��ים  העכש��ית  למ�רכב�ת  עצמה  את  תאים 
העתיד,  אתגרי  לצד  הנדרש,  �לסי�ע  לק�ח�תיה 
לקהילה  �המח�יב�ת  הערכים  על  שמירה  ת�ך 

נ�סדה. שעליהם 

בשיתוף ביטוח חקלאי

"בתקופה הקשה והמורכבת מתחדדת 
ההבנה של תפקידנו כחברת ביטוח 

שמספקת גב ותמיכה" 
חברת ביטוח חקלאי נוסדה ב-1937, במטרה לספק שירותי ביטוח מקיפים למגזר הקיבוצי והפרטי. האגודה בבעלות 
כ-290 קיבוצים, מושבים ואגודות במגזר ההתיישבותי. בשנים האחרונות לצד התחדשות והתייעלות לצורך התאמה 

לעולם המשתנה והדיגיטלי, האגודה מרחיבה את תחומי פעילותה ומציעה מגוון רחב של ביטוחים פרטיים ללקוחותיה

צילום: יערית אליה

המבנה הייחודי של ביטוח חקלאי, יחד עם השינויים 
המתרחשים במרחב הקיבוצי התיישבותי, מאפשרים 
לה להציע ללקוחותיה ביטוח פרטי משתלם ומותאם 

אישית עם יתרונות רבים בביטוחי - דירה, רכב 
ונסיעות לחו"ל תוך שמירה על מתן שירות מקצועי 

 ואיכותי המדורג מהגבוהים בענף
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