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פוליסה זו היא  

חוזה ביטוח בין ביטוח חקלאי "אגודה שיתופית מרכזית  בע"מ" )להלן "המבטח"(  

לבי ן מבוטח ששמו  נקוב ב דף הרשימה המחי יב  את המבטח, תמו רת דמי ביטוח,  

לשלם, בקר ות מקרה הביטוח, תגמול י ביטוח  למוטב . 

פוליסה זו מנוסחת בלשון זכר  אך פונה לגברים ולנשים  כאחד. 

 פוליסה משופרת לביטוח הדירה ותכולתה 
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1. דיר ה  -   המ בנה  ש ל  הדיר ה  או  ה בית  הנזכרי ם  בד ף  הרשימה  וששימש ו  וש ם  העי קרי  

למגורים,  מרפסות,  צנרת  )לרב ות  צנרת  גז(,  מתקני  ביוב  ואינסטלציה,  מתקני- הסקה,  מערכ ות  

מיזו ג  אוויר,  דוודים ,  מערכ ות  סולרי ות  לחימו ם  מי ם  ,  מתקני  טלפון  וחשמ ל  השייכי ם  לדירה ,  

שערים,  גדרות  ודרכי ם  מרוצפות,  השייכי ם  לדיר ה,  וכל  החלקי ם  הקבועי ם  ש ל  ה דירה  א ו  

המחוברי ם  אל יה  חיב ור  ש ל  קבע:  וא ם  הדירה  מצוי ה  בב ית  מש ותף  -   ג ם  לרב ות  חלק ו  ש ל  

המבו טח  ברכוש  המש ותף  של  הבית  המשותף  וכן  הצמדות  מיוחדות  שיש  לדירה  )לרב ות  

מחסן( . 

2. בית  משותף  -  בית  הרשו ם  כבית  משותף  בפנ קסי  המקרקעין,  וכן  בית  שאינו  רשו ם  

כאמור  ובלבד שיש  ב ו  שתי דירות לפחות . 

3. בני-משפח ה  -  בן  זוגו  ,  ילדיו ,  הוריו  או  קרובי ם  אחרי ם  של  המבוטח,  המתגוררי ם  עמו  דר ך  

קבע בדירה .   

4. דיר ה  שאינ ה  תפוס ה  -   דירה  הפנו יה  י ותר  מ- 60  ימי ם  רצופים,  א ו  שבפועל  ל א  התגורר ו  

בה  באופ ן סדיר י ותר מ- 60  ימי ם רצופים . 

5. עובד  משק  בית -  עו בד בשירות ו ה ישיר של המבו טח המתגורר  בדירה  המבוטחת . 

6. מחסן  –  מחסן  או  מבנה  עזר  אחר  שהוא  מבנה  מסיבי  הבנוי  מבלוקי ם  וגג  מבטון  או  מרעפים ,  

הצמודי ם  למבנ ה,   אשר  שט ח  הרצפ ה  של ו  אינ ו  ע ולה  על  20  מ טר  רבו ע  ואשר  כל  פתחי ו  

מוגני ם  בסורגי ם או  במערכת אזעקה המחוברת למוקד א ו למנ וי טלפוני . 

 הגדרות לכל פרקי הפוליסה
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הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

1. מקר ה  הביטוח 

אבדן  או  נזק  שנגרמו  לדירה  בתקופת  הביטוח  כת וצאה  מאחד  או  מיותר  מהסיכוני ם  

המפורטי ם להלן : 

1.1 אש,  ברק, רעם , וכן עשן שהו א  ת ופעה יוצ את דופן  ולא ת ופעה  קבועה . 

1.2 התפוצצות או  התלקחות. 

1.3 רוח  שמהירותה  עולה  על  30  קשר,  לרבות  גש ם  שירד  באותה  עת,  שלג  או  בר ד,  

ולמעט  דלי פת  מי גש ם מ בעד לקירות או לתקרה א ו ספיגת ם בהם. 

1.4 נפילת  כלי-  טיס, נפילת  חפצי ם  מכלי- טיס,  רעד על- ק ולי הנגר ם  מכלי- טיס. 

1.5 מגע א ו התנגש ות של  כלי- ר כב  בדירה . 

1.6 פעול ות זדון למעט : 

א. פעול ות זדון  שנעש ו בד ירה שאינה תפוסה. 

ב. פעול ות זדון  שנעש ו בידי  המבו טח א ו בני- משפחתו א ו בהסכמתם. 

ג. פעול ות  זדון  שנעש ו  בידי  בני- אד ם  המתגוררי ם  ב דירה  ברשות  המבוטח  א ו  

בהסכמתו. 

1.7 גניבה, שוד,  פריצה או ניסיון לבצע ם למעט כאשר הדירה אינה תפוסה . 

1.8 התקהל ות אסורה  והתפרעות . 

1.9 רעידת אדמה, לרבות צונאמי שנוצר כתוצאה מרע ידת אדמה,  ובלבד שמהבוטח ל א  

ויתר על  כיסוי כנגד  סיכון  ז ה, בדרך האמ ורה בתקנה 5 א לתקנות הפיקוח על ע סקי  

 ביטוח  )תנ אי  חו זה  ל ביטוח  דיר ות  ותכולת ן(,  התשמ" ו  -   1986,   לעניי ן  ההשתתפ ות  

העצמית בנז ק  כתו צאה  מסיכון ז ה,  רעידות  אדמה שאירע ו  במשך  72  שעות  רצופו ת  

אחרי  התרחש ותה של  רע ידת אדמה ראש ונה ייחשבו כאירוע אחד . 

1.10 שיטפון א ו הצפה ממק ור מי ם  חיצ וני למעט צונאמי כאמור בסעיף 1.9 לעיל. 

פרק א – ביטוח הדירה )מבנה( 
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2. הרחבת  סיכוני  מים  ונוזלים  אח רים 

הפוליסה  מורח בת  לכס ות  סיכוני  מי ם  ונוזלי ם  אחרי ם  –   אבדן  או  נז ק  שהתגל ו  לראש ונה  

במהלך  תקו פת  הביטו ח  ונגרמ ו  ל דירה  כת וצאה  מהימלט ות  א ו  דלי פה  ש ל  מי ם  א ו  כ ל  נוז ל  

אחר  מתו ך  הת קני  האינסטלציה  והה סקה  של  הדירה  או  ש ל  נכס   אחר  בבית  המשות ף,  

לרב ות התבקעות, סתימה או עלייה על  גדותיה ם של  דוודי ם וצנרת אך לא : 

2.1 עלות המים . 

2.2 התבל ות, קורוזיה  וחלו דה שנגרמו לדוודים, לצנרת  ולמתקני  האינסטלציה עצמם . 

2.3 כאשר ה דירה ע ונה לה גדרת "דירה שאינה תפוס ה" )כהגדרתה  לעיל(. 

הרחבה  ז ו בתו קף א ם נרש ם  במפ ורש בדף  הרשימה . 

א ם  בחר  המבו טח  בכיס וי  המקנה  לו   את  בחירת  מבצע  התיקו ן  -   תשלו ם  תגמולי  ה ביטוח  

יי עשה  אך  ור ק   לאחר  בדי קת  הנזק  על- י די  נצי ג  המבט ח  לפנ י  ביצוע  התיקון ,  וכפ וף  לאישורו .   

3. הרחבות  מיוחדות  לפרק  א  -  ביטוח  הדיר ה 

3.1    אם  נרשם  מפורשות  בדף  הרשימה,  תגמולי  הביטוח  לפי   פרק  זה יכללו  -   ביטוח  לגן   

        ולצומח, ומבנים אחרים בחצר של בתים פרטיים . 

א ם  הדי רה  המבו טחת  מהוו ה  בית  פרט י,  כלומר,  אינה  מוג דרת  כבית- מש ותף  על-  פי

ח וק,  הב יטוח  לפי  פרק   זה  מור חב  כדי  לכס ות  אבדן  או  נזק,  למערכת  השקיה,  עצים,

שיחים,  מדשא ות  וצמחים ,  ולמבני  עזר  אחרים ,  שאינ ם  מהווי ם  חלקי ם  קבועי ם  ש ל

או  המחוברי ם  אלי ה  בחיבור  של  קב ע,  שנגרם  כתוצאה  מאש,  מהתפוצצות  או הדירה

מבר ק בלבד. אחריותו של המבטח לפי הרחבה זו, מוגבלת לסכום הנקוב להרחבה

זו בדף הרשימה, או  ל-5% מסכום ביטוח הדירה, הגבוה מבניהם. 

 סניטריים. וכלים מראות כיורים, שמשות, של מתאונה שבר ביטוח 3.2

 הביטו ח  ל פי  פר ק  ז ה   מכסה  אבד ן  א ו  נ זק,  שנגר ם  כתוצא ה  משבר  הע ובר  לכ ל  עובי ו  

של הרכוש  בעקבות תאונ ה, לרכוש  המבוטח כמפור ט להלן : 

א. זכוכי ות קבוע ות בחלונות  ובדלתות.   

ב. אמבטיות,  כיורי ם,   אסלות,   קערות  ר חצה  ומשטחי-  שיש  במטבח  ובחדרי- 

האמבטיה  והשירותים . 

ג . הרכוש  המבוטח  לפי  הרח בה  זו  אינו  כולל :  מסגרות,  שיבוצים,  מחזיקים, 

זכוכית מעוטרת או מצופה, ופריטים סדוקים או לקויים . 

ד . אחריותו של המבטח לפי הרחבה זו מוגבלת כלהלן : 
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1.   לפריט אחד - עד 1% מסכום ביטוח המבנה.  

2.  לכל  הפריטים  ולכל  המקרים  בתקופת  הביטוח  -  5%  מסכום  ביטוח   המבנה.  

 

4. סיכונים  לא  מכו סים 

פרק זה אינו מכסה אבדן או נזק שנגרמו כתוצאה מאחד או מיותר מהגורמים האלה : 

 4.1 מלחמה, פעולת אויב, פיגועים חבלניים .

4.2 מלחמת אזרחים, מרד, התקוממות צבאית או עממית, מהפיכה. 

4.3 קרינה  מייננת,  זיהום  רדיואקטיבי,  תהליכים  גרעיניים,  חומר  גרעיני,  או  פסולת 

גרעינית . 

4.4 תפיסה,  הפקעה,  החרמה,  השמדה,  או  הריסה  של  רכוש  על-ידי  הממשלה,  הצבא,  

רשות מקומית, או אדם הפועל  על-פי דין. 

5. חישוב  הפיצ וי 

5.1 תגמולי  הביטוח  שיגיעו  למבוט ח  על- פי  פרק  זה  יחושבו  וישולמ ו  לפי  שווי  האבדן  א ו  

הנזק  לדיר ה,  ואול ם  לא  ישול ם  יותר  מסכו ם  הביטוח  הנקוב  בדף  ה רשימה  כסכו ם  

 ביטוח ה דירה והכו ל בכפוף לאמור  בסעיף 41 להלן : 

5.2 תגמ ולי  הב יטוח  יחושב ו  באופן  שיביא ו  את  המבוטח,  ככל  האפשר,  למצב  שה יה  ב ו  

אלמלא קרה מקרה  הביטוח . 

5.3 תגמ ולי הב יטוח שישולמו על- פ י פר ק  זה יכלל ו, בכפ וף לאמ ור בסעיף 23.1 גם: 

א. הוצאות  בשל  שירותי ם  שנתנ ו  אדריכלים ,  שמאים,  י ועצי  בניי ה,  מהנדסי ם  וקבלנים ,  

והוצא ות  משפטי ות  )לרב ות  שכר  טרח ת  עורך- די ן  ש לא,  י פחת  מהסכו ם  שהי ה  

משול ם  על- ידי  המב טח  לעור ך  דין  הממ ונה  על- ידו(,  שהוצאו  לש ם  תיקונה ,  

שיפו צה א ו  בני יתה מ חדש ש ל  ה דירה או  של  חלק ממנה,  בתנאי שניתנ ה הו דעה  

מראש למבטח.   

ב. הוצאו ת  לש ם  פינו י  הריס ות,  ניק וי  הדיר ה,  סיוד ה  וחיב ורה  מ חדש  לרשתו ת  

החש מל, הטלפו ן, המים , הג ז והביוב. 

ג. פיצוי  ע ל  אבדן  הכנסות  משכר-  דירה  של  הדירה  א ו  הוצאות  שכר-  דירה  לצור ך  

מגורי ם  למבוטח  ולבני  משפחתו,  כל  עוד  אין  ה דירה  מת אימה  למגורי ם  על-  פי  
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קביעת  מהנדס  רישוי,  כמשמעו  בחוק  המהנדסי ם  והאדריכלים,  התשי"ח  -   1958    

  1)להלן "חוק המהנדסים והאדריכלים"(.

הפיצוי  על-  פי  סעיף  זה  יחושב  לפי  שכר  דירה  מקוב ל  בעבור  דירה  דומה  לד ירה  

המבו טחת בפ וליסה ז ו,  לתקופה  מר בית  ש ל  12  חודשים, הח ל ביו ם  קר ות   מקרה  

הביטו ח,  א ו  בסכו ם  של א  י עלה  על  15%  מסכו ם  ב יטוח  הדיר ה,  ל פי  הנמו ך  מבי ן  

השניים ,  וזאת   אף  א ם הפיצ וי  הכולל  עולה  ע ל  סכו ם  ביטוח  הדירה.  תשלו ם  בש ל  

הוצאות  שכר- דירה  לפי  סעיף  זה  מ ותנה  בהוכחה  סבירה  ששכר  הדירה  למקו ם  

מגורי ם  חלו פי אכ ן הוצא  בפועל. 

6. אי-תחולת  ביטוח  חס ר 

לא  יחו ל  2סעיף  60  לחוק  חוזה  הביטוח,  התשמ"א  -   1981    )להלן  "חוק  חוזה  הביטוח"(

על פרק  זה .

1 ס"ח התשי"ח, עמ' 108. 

2 ס"ח התשמ"א, עמ' 94. 
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פרק א 1 ביטוח  סכום נוסף  בבית משותף 

הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

7. מקר ה  הביטוח

7.1 נזק  שנגר ם  ל דירה  בבית  משו תף,  אשר  נמצאת  בבעל ות  א ו  בחכיר ה  לדור ות  ש ל  

המבוטח,  כתוצאה  מסיכון  רעידת  אדמה,  כמפור ט  בסעיף  1.9  בפרק  א   בשיע ור  שאינ ו  

קט ן  מ- 70%  מסכו ם  ביטו ח  הדיר ה,  הנק וב  ב דף  הרשימ ה,  ועל   פי  קבי עת  שמ אי  

מקרקעין  התשס"א  –  2001,   כהגדרת ו  בחו ק  שמאי  מקרקעי ן,  א ו   מהנדס  רישו י,  

כמשמעו  בחו ק  המהנדסי ם  והאדריכלים,  ל פי  העניי ן,  או  א ם  בעקבות  הנז ק  שנגר ם  

כאמור ניתן  צ ו הר יסה ל בית המשותף . 

7.2 אם  נרשם  הדבר  במפורש  ברשימה,  יור חב  הכיס וי  על- פי  פרק  זה  לכלול  נוסף   על  

סיכון  רעידת  אדמה,   ג ם   מקרה  ביטו ח  כהגדרתו  בס עיף  7.1  לעי ל  וכהגדרת ו  להלן,  אש ר  

נגר ם כת וצאה מא חד הסיכוני ם  המפורטי ם בס עיף 1 בפר ק א לעיל. 

''מקרה ביטוח'' לעניין ס עיף 7.2  זה יה יה ג ם-  

 אירו ע  שבו  נגר ם  אבד ן  א ו  נזק  פיזי  לחלקי ם  המשותפי ם  של  מבנה  ה דירה  המבו טחת  

)ג ם  א ם  לא  נגר ם  נזק   ישיר  לדירה  המבוטחת(,  עקב  סיכון  מבוטח  כמפור ט  בסעיף  1  

בפרק  א   ביטוח  הדירה,  אשר  כת וצאה  ממנו  תימנע  מהמבוטח  ה גישה  או  יכו לת  

השימוש  בדירה  המבוטחת,  עקב  אי- נקיטת  פעולות  לקימו ם  או  לשיקו ם  החלקי ם  

המשותפי ם הנובעות מ : 

א. הנסיבות  המנויות  בס עיף 9.2  חיש וב הפיצוי )כולל סעי פי 9.2 א  ו   ב( להלן . 

ב. בשל  היעדר  יכולת  מימו ן  על- י די  ועד הבית  א ו  הדיירי ם  האחרי ם  בבית  המש ותף,  

כל א חד על-  פי חלק ו היחס י, ובלבד שהנסיב ות הוכחו על- י די המבוטח . 

8. סכום  הביטוח 

סכו ם  הביטוח  הנ וסף  יהיה  בשיעור  של  100%  לפחות  מסכו ם   ביטוח  הד ירה  הנקוב   בדף  

הרשימה . 
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9. חישוב  הפיצ וי 

9.1 לאחר  קרות  מק רה  ביטוח  תגמולי  ה ביטוח  שיגיעו  למבוטח  ע ל- פי  פרק  זה  יחושבו  

וישולמו  ל פי  סכו ם הביטו ח  הנוסף  שצוין בדף הרשימה, והכו ל  בכפ וף  לאמור בס עיף  

41 "הצמדת סכ ומי הביטו ח” שבתנאי ם הכלליי ם ש ל הפוליסה . 

9.2 א ם  נרכש  כיס וי  ביטו חי  כאמ ור  בסעיף  7.2  ל עיל,  תשלו ם  הפיצוי  וחישוב ו  יהי ו  כפופי ם  

לתנאי ם שלהלן : 

א. המבו טח  הוכי ח  שלא  קיבל  ולא  יכול  ה יה  לקב ל  היתר  בנייה  כדי ן  ו/א ו   את  כ ל  

האישורי ם הנדרשי ם על-  פי  די ן  כדי להקי ם מ חדש את מ בנה הדיר ה, א ו שקיי מת  

מניעה ח וקית או א חרת מלהקי ם מ חדש את מבנה  הדירה.  בתנאי ש: 

1.  אי- קבלת   ההיתר  והאישורי ם  הנ"ל  או  קיומה  של  מניעה  חוקית  או  אחר ת  

כאמור,  ה ם מסיב ות שאינ ן תלויות במבו טח ולמבוטח אי ן כל שלי טה בהן . 

2. אי- יכולת ו  של  המבו טח  להקי ם  מ חדש  את  מבנה  הדירה  נמשכת  לפח ות  6  

חודשי ם רצופי ם מיו ם קר ות מקרה הביטוח. 

ב. א ם  מהנדס  אזרחי  רשו ם  יקב ע  שנית ן  לבנות  את  הדירה  מחדש  באותו  מקו ם  

והמבוט ח  יתחי ל  בכינו ן  הדיר ה  בתוך  6  חודשי ם  מיו ם  קר ות  מקרה  הביטו ח,  אול ם  

לא  ימשיך  בכינו ן  בשל  מניעה  חוקית  א ו   אחרת  אשר   אינה  תלויה  בו  א ו  שאי ן  ל ו  

כל  שליטה  בה,  והמניעה  תימש ך  6  חודשי ם  רצופי ם  לפחות  –   יהיה  המבוטח  זכ אי  

לפיצוי- על  פי הרחבה  זו . 

10.  אי-תחולת  ביטוח  חס ר 

סעיף 60 לחוק  חו זה הב יטוח לא יחול על  פרק  זה . 
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הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

11.  תכול ה 

לעניין  פול יסה  זו  "תכול ה"  משמעה  -   כל   דבר  וחפץ  הנמצאי ם  בדיר ה,  ואשר  ה ם  בבעלותם ,  

בחזקת ם א ו באחריות ם של המבו טח א ו  בני משפחת ו ולמעט : 

11.1 כלי- רכב מנועיים, קרוואנים , נגררים, כלי- שיט  וכלי- טיס . 

11.2 בעלי- חיים. 

11.3 ניירות- ערך, איגרות- חו ב, תעודות- מניה, תעודות- מלווה . 

11.4 חוזים, מסמכי- התחייבות, ש טרי- מכר, תעוד ות ומסמכי ם למיניהם.  

11.5 זהב ,   כסף  א ו  מת כת  יקרה ,  כשה ם  במ צב  גולמ י,  יהלומי ם  ואבני ם  יקרו ת,  שאינ ן  חל ק  

מתכשיט . 

11.6 כלי- נשק,  תחמ ושת  וחומרי- נ פץ  )למעט  נש ק   אישי  המוחזק  על- ידי  המבוטח  ברישיון(. 

.11.7 כתבי- יד,  תכניות,  שרטוטים, תרשימים, מדגמים,  דפ וסי תבניות 

11.8 פנקסי- חשבונות  וספרי- עסק אחרים. 

11.9 צי וד ומל אי המשמשי ם לעס ק בלבד אלא א ם  כ ן  אחרת בדף  הרשימה. 

11.10 שיקים,  המחאות- נוסעים ,  המחאות-  דואר,  שטרי- ח וב  ושטר ות  למיניהם ,  כרטיסי- 

נסיעה,   טיסה  והפלגה, כר טיסי  אשראי וכר טיסי הגרלה . 

11.11 דברי ם  א ו  חפצי ם  הנמצאי ם  בגינה,  בח דר  המדרגות,  ע ל  גדר ות  א ו  על  דרכי ם  מרוצפות  

שה ם  חלק  מה דירה  ובתנ אי  שאין  מטבע ם  להימצ א  מח וץ  לדירה:  כיס וי  ז ה   בעד  דברי ם  

או חפצי ם שמטבע ם להימצ א מח וץ לדירה יוגבל ל- 2% מסכו ם   ביטוח התכולה . 

12.  הגבלת  אחריותו  של  המבטח  לגבי  פריטי  תכול ה  מסוימ ים 

12.1 א ם  לא  צוינ ו  בדף   הרשימה  במפ ורש  ס כומי  ביטוח  מיוחדי ם  לגבי  פרי טי  התכ ולה  

המנויי ם  להלן,  יהי ו  תגמולי  הביטוח  בעד  אבדן  או  נזק  לגבי  כל  אחד  מה ם  עד  לסכומי ם  

אלו : 

א. כסף מזומ ן א ו תלושי- קנייה -  עד 0.5% מסכו ם בי טוח התכולה . 

ב. כלי- כסף -   עד 10% מסכו ם  ביטוח התכולה . 

פרק ב – ביטוח תכולת  הדירה
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ג. פסלים ,  תמונ ות,  יצירות  אמנ ות,  עתיקו ת  ואוספי ם  ב עלי  ער ך  היסטור י,   מדעי  א ו  

אומנ ותי –  עד 10% מסכו ם ביטוח התכולה . 

ד. שטיחי ם -   עד 20% מסכו ם  ביטוח התכולה . 

ה. פרוות -  עד 10% מסכו ם   ביטוח  התכולה . 

ו. אוסף ש ל בולים, -  עד 5% מסכו ם ביטוח התכולה, לג בי כ ל אוסף. 

ז. אוסף  של, מטבע ות -   עד 5% מסכו ם   ביטוח התכולה, לג בי כל  אוסף. 

ח. תכשיטי ם ופריטי  זהב -  עד 10% מסכו ם בי טוח התכולה . 

ט. שעוני יד -  עד 10% מסכו ם ביטוח התכולה . 

על  ס כומי  הפריטי ם  האמורי ם  בפסקא ות  סעי ף  זה ,  א ם  ה ם  במס גרת  הגבול  הנק וב  בכ ל  

אחד מהם , לא יחו ל ס עיף 60 לחוק  חו זה הביטוח . 

12.2 כיס וי לחלק מהתכולה מח וץ לד ירה 

א. בגדים ,  חפצי ם  אישיי ם  ותכשיטי ם  של  המבו טח  ובני- משפחת ו,  יהי ו  מכוסי ם  מח וץ  

לדיר ה,  נגד  הסיכוני ם  הכלולי ם  בפרק  ז ה,  למעט  סיכון  גניב ה,  אך  לא  בעת  הימצא ם  

בר כב כלשה ו, א ו בעת  הימצא ם בח וץ לארץ. 

ב. הפיצ וי ל פי ס עיף זה מוגבל ל- 5% מסכו ם בי טוח התכולה . 

13.  מקר ה  הביטוח 

מקרה  הביטוח  הוא  אבדן  או  נזק  שנגרמו  לתכולה  בתקופת  הביטוח  כתוצאה  מא חד  א ו  

י ותר מהסיכוני ם  המפורטי ם להלן: 

13.1 אש,  ברק, רעם , וכן עשן שהו א  ת ופעה יוצ את דופן  ולא ת ופעה  קבועה . 

13.2 התפוצצות או  התלקחות. 

13.3 רוח  שמהירותה  עולה  על  30  קשר,  לרבות  גש ם  שירד  באותה  עת,  שלג  או  בר ד,  

ולמעט  דלי פת מי- גש ם  מבעד לקירות או לתקרה א ו ספיגת ם בהם. 

13.4 נפילת  כלי-  טיס, נפילת  חפצי ם  מכלי- טיס,  רעד על- ק ולי הנגר ם  מכלי- טיס. 

13.5 מגע א ו התנגש ות של  כלי- ר כב  בדירה . 

13.6 פעול ות זדון למעט: 

א. פעול ות זדון  שנעש ו כשדירה אינה תפוסה. 

ב. פעול ות זדון  שנעש ו בידי  המבו טח א ו  בני משפחתו, או  בהסכמתם. 

ג. פעול ות זדון  שנעש ו בידי   בני אד ם המתגוררי ם  בדירה  ברשות א ו בהסכמתו . 
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13.7 גניבה, שוד,  פריצה או ניסיון לבצע ם למעט: 

א. כאשר הדירה אינה תפוסה . 

ב . תכולת עסק כאשר הדירה אינה משמשת למגורים בלבד . 

ג . אם  בוצעו  בידי  אחד  מבני  משפחתו  של  המבוטח  או  בידי  אדם  המתגורר  בדי רה 

ברשות המבוטח או בהסכמתו . 

ד . תכולה  הנמצאת  במרפסת  פתוחה  בקומת  גג  או  קרקע  ושאין מטבעה  להימצא 

מחוץ לדירה. 

13.8 התקהל ות אסורה  והתפרעות . 

13.9 רעידת  אדמ ה,  לרבות  צונאמי  שנוצר  כת וצאה  מרעידת  אדמה,  ובלבד  שהמבוטח  

לא  ויתר  ע ל  כיס וי  כנ גד  סיכו ן  זה,  בדר ך  האמ ורה   בתקנה  5א   לתקנ ות  הפיק וח  ע ל  

עסקי  בי טוח  )תנ אי  חו זה  לביטו ח  דיר ות  ותכולת ן(,  התשמ"ו  -   1986.  לעניי ן  

ההשתתפ ות  ה עצמית בנז ק כת וצאה מסיכו ן  ז ה,  רעידו ת  אדמה שאירע ו במש ך 72  

שעות  רצופ ות  א חרי  שהתרחש ותה  ש ל  רע ידת  א דמה  ראש ונה  ייחשב ו  כאירו ע  

אחד. 

13.10 שיטפון א ו הצפה ממק ור מי ם  חיצ וני למעט  צונ אמי כאמ ור בסעיף 13.9 לעיל. 

המבו טח  רשאי ,  בשל ב  הצ עת  הביטוח, בה ודעה  מפור שת  שתתועד  אצ ל  המבט ח  ותיכת ב  

 בדף  הרשימ ה,  לו ותר  על  כיס וי  המנ וי  בס עיף  13.7  א ו  ע ל  פר טי  התכ ולה  כאמור  בסעיפי ם  

12.1 ח.  ו-  12.1  ט.,  כול ם או  חלקם.  

14.  הרחב ה  לסיכוני  מים  ונוזלים  אח רים 

אבד ן  או  נזק  שהתגל ו  לראשונה  במהלך  תקו פת  הב יטוח  ונגרמו  לתכולה  כת וצאה  

מהימלט ות  או  מדליפ ה  של  מי ם  א ו  כ ל  נוז ל   אחר  מתוך  הת קני  האינסטלצי ה  והה סקה  ש ל  

ה דירה  א ו  ש ל   נכס   אחר  ב בית  המש ותף,  כול ל  התבקעות ,  סתימה  או  עלי יה  ע ל  גדותיה ם  

של דוודי ם וצנרת אך לא : 

14.1 עלות המים . 

14.2 התבל ות, קורוזיה  וחלו דה שנגרמו לדוודים, לצנרת  ולמתקני  האינסטלציה עצמם . 

14.3 כאשר ה דירה ע ונה לה גדרת "דירה בלתי תפוס ה" )כהגדרתה לעיל(. 

הרחבה  ז ו בתו קף א ם נרש ם  במפ ורש בדף  הרשימה . 
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14  א   סיכונים  לא  מכוסים 

פרק זה אינו מכסה אבדן או נזק שנגרמו כתוצאה מאחד או יותר מהגורמים האלה : 

14.1א מלחמה, פעולת אויב, פיגועים חבלניים .

14.1ב מלחמת אזרחים, מרד, התקוממות צבאית או עממית, מהפיכה. 

14.1ג קרינה  מייננת,  זיהום  רדיואקטיבי,  תהליכים  גרעיניים,  חומר  גרעיני,  או   פסול ת 

גרעינית . 

14.1ד תפיסה,  הפקעה,  החרמה,  השמדה,  או  הריסה   של  רכוש  על-ידי  הממשלה,   

הצבא, רשות מקומית, או אד ם הפועל על-פי דין . 

15.  חישוב  הפיצ וי

15.1 תגמ ולי  הביטו ח  שיגיע ו  למבוט ח  על- פי  פר ק  ז ה  יחושב ו  וישולמ ו  ל פי  שו וי  האבד ן  א ו  

 הנזק,  ואול ם  לא  ישול ם  יותר  מסכו ם  הביטוח  הנק וב   בדף  הרשימה  כסכו ם  ביטו ח  

התכ ולה  והכול  בכפ וף  לאמור  בסעיף  41  להלן.  תגמ ולי  הביטוח  בשל  אבד ן  א ו  נז ק  

לכמה  פריטי ם לא  יעל ו ע ל הסכו ם הנקו ב ב דף הרשימ ה, א ם נקו ב, כסכו ם  הבי טוח  

של הפריטים. 

15.2 תגמ ולי הביטו ח יחושב ו באופ ן  שיביא ו  את המבוטח , ככ ל האפשר, למצ ב שה יה בו  

אלמלא קרה מקרה  הביטוח . 

15.3 הפיצ וי  יכלו ל  ג ם  אבדן  או  נזק  לבגדי ם  או  לחפצי ם  אישיי ם  של  עוב די  משק- בית ו  של  

המבו טח  ב עת  הימצא ם  בדירה  בסכו ם  שלא  יעלה  על  5%  מסכום  ביטוח  התכולה . 

16.  ביטוח  חס ר 

היה  ובשעת  כריתת  חוזה  הביטוח,  סכו ם  ביטוח  התכולה  נמוך  משווי  התכולה  ב- 15%  

לפחות,  ת פחת  חב ות  המב טח  בשיעור   יחסי  שהוא   כיחס  שבי ן  סכו ם  הביטוח  לבין  שו וי  

התכ ולה ב עת כריתת  החוזה . כל פרי ט שנקבע לו   בדף הרשימה סכו ם ב יטוח נפר ד, כפ וף  

לתנאי   זה  בנפר ד,  הורא ות  סעיף   זה  לא  יחול ו  על  גבולות  אחריות  שנקבעו  בפוליסה  א ו  

במקרה שב ו סכו ם ב יטוח התכולה נקבע  בידי  המב טח או  מי מטעמו . 
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הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

17.  מקר ה  הביטוח 

אבד ן  א ו  נזק,  שנגרמו  מתאונ ה,  לתכולת  הדיר ה,  ב עת  הימצאה  בדיר ה,  ובתנ אי  מפ ורש  

שאות ו נז ק אינ ו מוצ א מכל  ביטוח  בסייגי ם שלהלן: 

18.  סייגים  -  מקרים  ונזקים  שאינם  כלולים  בביטוח  לפי  פרק  ג 

המבטח  לא  יהיה   אחראי  לפי  פרק  זה  בעבור  אבדן  או  נזק,  שנגרם  במישרין  או  בעקיפין  על-

ידי או באמצעות או כתוצאה מ: 

18.1 מעילה באמו ן, מרמ ה, אי- יושר,  הונאה . 

18.2 עש, תולעים , חרקי ם )כולל כתוצאה משריטה, מנג יסה א ו מכרסום(. 

18.3 התבל ות  וג ם  או  השחת ה  הדרגתית ,  פ חת,  בלא י,  לחות,  חלוד ה,  א ו  גורמי ם  

אטמוספריי ם או אקלימיים . 

18.4 שריטות,  קיל וף,  פ גיעה  בציפוי  של:  שעונים,  רהיטי ם  א ו  מוצר י  חשמל  ביתיים ,  א ו  

ציפויי ם כלשהם. 

18.5 שבר  וסדקי ם ב:  זכוכיות, אסלות, כיורים , משטחי-  שיש וקרמיקה ודומיהם. 

18.6 קלקול  מכל  סוג  שהוא,  וג ם  א ו  הפסקת  פעולה  מכל  סיבה  שהיא,  של  כל  רכ וש  

שהוא,  כולל:  שעונים,  מצלמו ת,  מסרטות,  כלי- נגינה,  צי וד  אלקטר וני  ביתי  ומוצ רי  

חשמל ביתיים , למעט נזק שנגר ם באופ ן  ישיר כת וצאה מאש  ומברק. 

18.7 כל מקרה שהו א לעדשות מצלמה, אלא א ם  כ ן, נגר ם למצלמה  כולה . 

18.8 אבד ן א ו  שבר של משקפיים , וג ם או ש ל עדשות מגע. 

18.9 קלקול  כתוצאה  מהפס קת  חשמל  של  תכולה  הנמצאת  בתהליך  בישול,  בהקפא ה  

או בקירור . 

18.10 תהליכי ניקו י,  חיד וש, תיקון או צביעה . 

18.11 פ גיעה ש ל מזיקי ם  בצמחים. 

18.12 פ גיעה במיתר ש ל כלי- נגינה . 

18.13 כל מקרה ש הוא, הנכלל בסייגי ם ל פי פר ק ב  -  " ביטוח תכולת  ה דירה ", לעיל . 

18.14 כל   מקרה  ש הוא,  הנית ן  לביטוח  ל פי  פרקים:   ד,  ו    עד   י,  להלן ,  א ו  הכלו ל  בסייגי ם

לאות ם פרקים . 

 פרק ג – הרחבת ביטוח תכולת הדירה לפי "כל הסיכונים" 
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הביטו ח  ל פי  פר ק   זה  מורח ב  לכס ות  אבד ן  א ו  נזק  בש ל   מקרה  ביטו ח,  א ו  הו צאה  בש ל   מקרה  

ביטוח,  כהגדרתו  בסעיף  13  בפרק  ב  -   "ביטוח  תכולת  הדירה ",  לעיל  )אפיל ו  א ם  התכולה  מבוט חת  

לפי תנ אי  פרק  ג(  ובכפוף לסייגי ם המפורטי ם בסעיף 14  בפרק  ב. 

19. ההרחבות  הכלולות  בכיסוי  הבסיסי : 

 מסמכים  שחזור 19.1

הוצאות  סביר ות  והכרחיות,  אשר  הוצאו  בפועל  על- ידי  המבוטח  א ו  בני- משפחת ו,  

לשחזור  תעודות  אישי ות,  וג ם  א ו  מסמכי ם  אישיי ם  בעקבות  מקרה  ב יטוח.  הביטו ח  

לפי  הרחבה  זו  אינו  מכסה  את  ערך  המידע  )הערך  האינפורמטיבי(.  אחריותו   של  

המבטח לפי הרחבה זו מוגבל ת ל-1%  מסכום ביטוח התכולה . 

 כדייר המבוטח חבות 19.2

א ם  המבוטח  מתגו רר  בדיר ה,  שתכ ולתה  מבוט חת  לפי  פר ק  ב   א ו  ג,  בשכיר ות  בלתי- 

מוגנת,  וזיקתו  לדירה  )המבנה(  אינה  מבו טחת  בכל  פוליסה  שהיא,  ישפה  המב טח  

את  המבוטח  בגין  אחריות ו  כדייר  בש ל  נזק  לדיר ה,  שנגר ם  במישרין  על- י די   מקרה  

 ביטוח  כמו גדר  בפרק  א   -   "ביטוח  ה דירה  )מבנ ה("  ובכפיפות  לסייגי ם  לפי  סעיף  4  

של  פר ק  א.  הביטוח  לפי  הרחבה  זו  אינו  מכסה  מפני  סיכון  רעידת  אדמה.  אחריו תו  

של המבטח לפי הרחבה זו מוגבלת ל-10% מסכום ביטוח התכולה . 

 ביתי אלקטרוני לציוד מתאונה שבר ביטוח 19.3

  ביטוח  תכו לת  ה דירה  מכסה  אבדן  או  נזק,  שנגר ם  כתוצאה  משבר  הנובע  מתא ונה  

לצי וד אלקטרוני  ביתי..  

 הביטוח  ל פי  הרחבה  זו  מוגב ל  למכשירי ם  נייחי ם  בלבד,  בעת  הימצא ם  בדירה,  ואינ ו  

כולל: מכשירי קומפק ט דיס ק ניידים, מחשבי ם ניידים , מצלמות  ווידאו , אבזרי ם כמ ו  

שלט  א ו  עכבר,  א מצעי  א גירת  מידע  מכ ל  סו ג  ש הוא,  כולל  המידע  האג ור  בהם ,  נז ק  

שנגר ם  לראשי ם  מגנטיי ם  בלב ד,  ולשפופר ות  קר ן  קטודי ות  בהימצא ן  מח וץ  למכשיר .  

תגמולי הביטוח על  פי הרחבה  זו יחושבו כדלקמן : 

א.  בגין  מכשירים  אשר  גילם  במועד  האירוע  הינו  פחות  מ-5  שנים  ישול מו 

תגמולי ביטוח לפי ערך כינון . 

  פרק ד – הרחבות מיוחדות לפרק ב או לפרק ג
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ב.   בגין  מכשירים  אשר  גילם  בע ת  מועד  האירוע  הינו  מעל  ל-5  שנים  ישול מו  

תגמולי הביטוח לפי ערך שיפוי. 

על  אף  האמור  לעיל,   גבול  אחריות  המבטח  בגין  הרחבה  זו  לא  יעלה  על  סך  של    

15,000 ₪ לפריט . 

המבטח  אינו  אחראי  לפי  הרחבה  זו  לנזקי  פחת  או  בלאי,  קלקולים  מכניים   או 

אלקטרוניים או חשמליים, ולנזקי קצר חשמלי או מתח גבוה . 

 

19.4 ביטוח שבר מתאונה של זכוכית ומראות.  

  ביטוח  תכו לת  הדירה  מכסה  אבדן  או   נזק,  שנגר ם  כתוצאה  משבר  העובר  לכל  עוביו  

של הרכוש  בעקבות תאונ ה, לרכוש  המבוטח כמפור ט להלן : 

א. מראות  וזכוכיות קבועות  ברהיטים. 

ב.  הרכוש  המבוטח  לפי  הרח בה  זו  אינו  כולל :  מסגרות,  שיבוצים,  מחזיקים, 

זכוכית מעוטרת או מצופה, ופריטים סדוקים או לקויים . 

ג.  אחריותו של המבטח לפי הרחבה זו מוגבלת כלהלן : 

1.   לפריט אחד - עד 1% מסכום ביטוח התכולה . 

2.  לכל  הפריטים  ולכל  המקרים  בתקופת  הביטוח  -  5%  מסכום  ביטו ח  

התכולה . 

 מפתח  הוצאות 19.5

 הר חב זה  מכסה הוצאות, שהוצאו בפועל על- י די המבוט ח, או  בני- משפחתו,  אשר  

נגרמו  בשל  אבדן  או  נז ק  למפתח  כלשהו,   אשר  נגר ם   עקב  מקרה  ה ביטוח  על-  פי  

פרק  ז ה,  שאיר ע  ב דירת  המבוט ח,  וז את  לש ם  החלפת  מפתח ות,  א ו  מנעולי ם  

לדלתות חיצוני ות  של  דירת  המגורי ם  או  לרכוש  אחר  השייך  למבוטח  או  בשימושו,  

כולל  של ט  לרכ ב,  א ו  לש ער  חשמלי.  סכום  הפיצוי  המרבי  בגין  הרחב  זה  לא  יעלה   

על  1,000  ש"ח  למקרה  אחד,  או  לסך  המקרים  שישולמו  במהלך  תקופת  הביטוח . 
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הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

20.  מקר ה  הביטוח 

אבד ן א ו  נזק, שנגרמו מתאונ ה,  לרכוש  המבוטח,  )כהגדרתו להלן(,  בעת  הימצא ו בדירה  

המבוטחת, או  באופ ן ארעי מחוצה לה.  פ וליסה זו אינה מכסה  אבד ן, נז ק א ו חב ות  

שאירעו מח וץ שט חי  מדינת ישראל, לרבות  השטחי ם  המוחזקי ם על יד ה, וכן תחומי  

האזורי ם כמשמעות ם  בחוק  יישו ם חוזה  השלו ם  בי ן מדינת ישראל לבי ן המ מלכה  

ה ירדנית ההאשמ ית, התשנ"ה  –  1995,  שטחי  ישובי ם ישראליי ם  וכ ן שט חי בסיסי ם ו/א ו  

עמדות  צה" ל בתחו ם האוטונומיה )שט חי "B"   ו-  "C"( ייחשב ו לשטחי ם מוחזקי ם לצורך  

פוליסה  זו. למען הסר ס פק, שטח " A"  לא יי חשב כש טח מוחזק  של  מדינת ישר אל, )להלן :  

"תחו ם המדינה"(,  בתנאי מפורש שאותו נזק אינו מוצא מכ ל ביטוח  בסייגי ם להלן, אינ ו  

נכלל ב מקרה הב יטוח ל פי  פרק  ב -   "ביטוח תכו לת הד ירה "  ואינו נכל ל בסייגיו. 

 את  ס כומי  ה ביטוח  בעב ור  פריטי ם  המבוטחי ם  ל פי  פרק  זה  יש  לכלול  בסכו ם  הביטוח  

לתכולת  הדירה. 

21.  הרכוש  המבוטח 

כל  פרי ט  השייך  למבוטח  או  לאחד  מבני- משפחתו,   אשר  נקבע  לגביו   בדף  הרשימ ה,  שהו א  

מבוט ח  ל פי  פר ק  ז ה,  ו אשר  ערכו  ותיאור ו  מפורטי ם  בהערכ ה,  והו א  נכלל  בא חד  א ו  י ותר  

מסו גי רכוש המפורטי ם להלן : 

21.1 תכשיטי ם,  שעוני יד  וכלי- זהב . 

21.2 מצלמות, מסרטות  וכלי- נגינה. 

21.3 מדלי ות, מטבע ות ובולים . 

21.4 תמונ ות וחפצי אמנות . 

21.5 מחשב נישא שפרטי ו נמסר ו לחברה . 

22. סייגים  -  מקרים  ונזקים  שאינם  כלולים  בביטוח  לפי  פרק  ה 

המבטח לא יהיה אחראי לפי פרק זה בעבור : 

22.1 אבדן או נזק, שנגרם במישרין או בעקיפין על-ידי, או באמצעות, או כתוצאה מ : 

א. מעילה באמון, מרמה,  אי- יושר, הונאה. 

פרק ה – ביטוח "כל הסיכונים" לתכשיטים ולדברי -ערך 
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ב . עש,  תולעים,  חרקים  ומיני  מכרסמים  )כולל  כתוצאה  משריטה,  מנגיסה   או 

מכרסום(,  השחתה  הדרגתית ,  לחות,  חלודה,  או   גורמים  אטמוספריים  או 

אקלימיים. 

ג . התבלות  וגם  או  השחתה  הדרגתית,  פחת,  בלאי,  למעט  אבדן  או  נזק,  שנגר מו  

לכל  פריט  שהוא,  כתוצאה  מהתרופפות  שנגרמה  לתפסן,  לצבתית,  למחזיק, 

לתושבת או למיכל כלשהם . 

ד . תהליכי ניקוי, חידוש, תיקון או  צביעה . 

ה. קלקולים  מכל  סוג  שהוא,  וגם  או  הפסקת  פעולה  מכל  סיבה  שהיא  של   

מצלמות, מסרטות וכלי-נגינה,  למעט נז ק שנגר ם באופ ן ישיר מברק. 

22.2 אבדן או נזק שנגרם ל : 

א. רכוש המשמש את המבוטח למטרות עסק או מקצוע . 

ב . רכוש הנמצא מחוץ לשטח מדינת ישראל . 

ג . רכוש  המושאל  לאחרים,  וכל  רכוש,  שלא  היה  ברשות  המבוטח  בעת  קרו ת  

מקרה הביטוח . 

ד . כל רכוש שהוא בעת הימצאו בכלי-רכב, בלא השגחת אדם מבוגר . 

ה. עדשות מצלמה, אלא אם כן נגרם נזק לכל המצלמה. 

ו. ציפוי או כל מעטה חיצוני של מצלמות, מסרטות וכלי-נגינה . 

ז . מיתר של כלי-נגינה. 

ח . מדליות, מטבעות, בולים, תמונות וחפצי אמנות, בעת הימצאם מחוץ לדירה . 

ט . כלי-נגינה באולמות-שמחה, כולל בדיסקוטקים ובמועדונים . 

י. אבנים יקרות ואבני-חן, אשר אינן משובצות בתכשיט . 

22.3 נזק פנימי לשעוני יד, אלא אם  נגרם על ידי מכה שהשאירה סימן חיצוני. 

23.  הגבלת  אחריותו  של  המבטח  לגבי  פריטי  רכוש  מסוי מים 

23.1 אחריותו  של  המבטח  לג בי  כל  פריט,  אשר  מהווה  חלק  ממערכת,  או  מסדר ה,  א ו  

מזו ג  פריטי ם  -   מוגב לת  לערך  ה חומרי  ה יחסי  ש ל  הפרי ט  ב מערכת,  א ו  בסדרה ,  א ו  

מזו ג הפריטים, ל פי העניין . 



23 

 

23.2  נוסף  על  האמ ור  בס עיף  23.1  לעיל,  אחריות ו  של  המב טח  לג בי  אוסף  בולי ם  ומטבעו ת  

מוגבלת כלהלן: 

א. מדלויות,  מטבעות  ובולי ם  ישראליי ם  -   מחירי  השו ק  השוטפים,  אך  לא  י ותר  

מסכומי  הביטוח שנקבע ו לגביה ם בהערכה א ו ב דף הרשימה. 

ב. מדלי ות,  מטבע ות  ובולי ם  מארצ ות  אחר ות  -   75%  מערכ ם  הנק וב  במהדור ה  

האחרונה  של  קטלוג  ס טנלי  גיב ונס,  א ך  לא  י ותר  מסכומי  ה ביטוח  שנקבעו  

לגביה ם ב הערכה א ו בדף הרשימה. 
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הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

24.  מקר ה  הביטוח

אבד ן  א ו  נז ק  לאופניי ם  )שפרטיה ם  רשומי ם   בדף  הרשימה( ,  השייכי ם  למבו טח  א ו  לבני- 

משפחת ו,   אשר  נגר ם  כת וצאה  מתאונה  א ו  גני בת  אופניי ם  בעת  שהי ו  בשימוש ם  ש ל  

המבו טח  א ו  ש ל  בני- משפחת ו  מח וץ  לדיר ה,  ובתנאי  מפורש  שאותו  נזק  אינו  מוצא   מכל   

ביטוח בסייגים לפי סעיף 25 להלן. 

25. סייגים  -  מקרים  ונזקים  שאינם  כלולים  בביטוח  לפי  פרק  ו 

המבטח לא יהיה אחראי לפי פרק זה בעבור : 

25.1 נזק מלא או חלקי שנגרם : 

א. לאופניים שאינם שייכים למבוטח או לבני-משפחתו . 

ב . בעת  שימוש למטרות מירוץ, תחרות או השכרה . 

ג . בעת  שימוש בשעת חשכה, מבלי שפעלה התאורה של האופניים. 

ד . לאופניים שיש להם מנוע עזר . 

ה. לצמיגים או לאבובים בלבד . 

ו. מחוץ לשטח מדינת ישראל והשטחים המוחזקים )שטחי C בלבד( . 

25.2 התבלות וגם או השחתה הדרגתית, פחת ובלאי, או קלקולים מכל סוג שהוא . 

25.3 גניבת  חלקים של האופניים . 

פרק ו – ביטוח אופניים
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הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

26. ביטוח  אחריות  חוקית  כלפי  צד  שליש י 

 הביטוח  מקרה 26.1

 מקרה  הביטוח  הוא  חבות  המבוטח  או   בני  משפחתו,  לרב ות  עובדי  משק  בית ו,  

,   בכפוף  לגבול ות  3 לשל ם  לצד  שלישי  על- פי  פקודת  הנזיקין  ]נוסח  משולב[ 

האחריות  הנקובי ם   בדף  הרשימה  בשל  אירוע  תאונתי  שהתרחש  בשטח   מדינת  

ישראל  או  ב"אז ור"  כהגדרתו  בחוק  לתיקו ן  ולהארכת  תוקפן  ש ל  תקנות  ש עת  חירו ם  

וגר ם ל: 4)יהודה  ושומרון -  שיפו ט בעבירות ועז רה משפט ית(, התשס" ז -   2007 

א. מו ות, מחלה,  פגיע ה, ליק וי גופנ י, ליק וי נפשי או ליקוי שכלי. 

ב. נזק א ו אבדן לרכ וש צד שלישי . 

 בתביעות  טיפול 26.2

א. המבטח רשאי, ולפי דרישת צ ד שלישי - חייב, לשלם לצד השלישי את 

תגמולי הביטוח  שהמבטח חיי ב למבוטח, ובלבד שהודיע על-כך בכתב  

למבוטח כאמור בסעיף קטן ב. והמבוטח לא התנגד כאמור באותו הסעיף.  

ואולם טענה שהמבטח יכול היה לטעון כלפי המבוטח תעמוד  לו גם כלפי  

צד שלישי . 

ב . דרש צד שלישי מהמבטח תגמולי ביטוח כאמור בסעיף קטן א. יודיע 

המבטח למבוטח בכתב  בתוך 7 ימי עסקים מיום הדרישה על  הדרישה 

כאמור וכי אם לא יודיע לו המבוטח על התנגדותו לתשלום פיצוי בתוך 30 

ימים, ישלם המבטח לצד שלישי את תגמולי הביטוח  שהוא חייב למבוטח, 

אם הוא חייב בתשלומם . 

ג . המבטח רשאי ליטול על עצמו  או לנהל בשם המבוטח את ההגנה של כל 

תביעה והמבוטח ייתן למבטח,  לפי בקשתו, עזרה הנחוצה למבטח לצורך  

יישוב התביעה של הצד השלישי. המבטח מתחייב לפעול בשיתוף פעולה  

3 דיני מדינת ישראל, נוסח חדש 10, עמ' 266.  

4 ס"ח התשס"ז, עמ' 364; התשע"ב, עמ' 476. 

פרק ז – ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
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עם המבוטח, במאמץ לשמור על האינטרסים הלגיטימיים של המבוטח כולל  

שמו הטוב . 

ד . במקרה של תביעה או תביעות  נגד המבוטח, הנובעת ממקרה ביטוח אחד 

או מסדרת מקרים שאפשר ליחסם למקור אחד או לסיבה אחת, והמכוסים  

על-פי פרק זה של הפוליסה, יהיה המבטח רשאי לשלם למבוטח את מלוא 

סכום הביטוח לפי פרק זה, ולאחר תשלום כזה יהיה המבטח  פטור מניהול 

התביעה או התביעות האמורות ולא תחול על המבטח שום אחריות נוספת  

בקשר לכך, חוץ מהוצאות משפט שקבע בית המשפט או הוצאות משפט 

סבירות שהוצאו בקשר לתביעות האמורות, בהתאם לאמור בסעיף 26.3 

להלן. 

 משפט  הוצאות כיסוי 26.3

 במקרה ש ל ת ביעה לתשלו ם  תגמולי ב יטוח ל פי  פרק  ז ה, ייש א  המבט ח, בהוצאות  

משפ ט סביר ות שבה ן על המבו טח לשאת  בשל  חבות ו, כולל שכר ט רחת עורך- דין  

שלא יפחת מהסכו ם שהיה משול ם על- ידי המבטח לעורך- די ן הממונה על- ידו,  

אף מעבר לגבול  האחריות ל פי  פרק  זה . 

 שלישי צד כלפי לחבות סייגים 26.4

 המבטח לא יהיה אחראי לשפות את המבוטח בשל סכום שיושת עליו או 

שנשא בו אם  עילתו נובעת מאחד מאלה : 

א. חבות כלפי מועסקים  שיש ביניהם ובין המבוטח יחסי עובד-מעביד . 

ב . נזק שנגרם לבני-משפחתו  של המבוטח או עובד משק-ביתו  של המבוטח . 

ג . חבות של המבוטח כלפי צד שלישי הקשורה באופן ישיר למקצועו או 

לעיסוקו של המבוטח, אלא אם כן צוין כיסוי לפעילות זו באופן מפורש בדף  

הרשימה. 

ד . אחריותו המקצועית של המבוטח או באחריותו הנובעת ממוצרים 

המיוצרים, מטופלים, משווקים או מתוחזקים  בידי המבוטח במסגרת  

פעילות כלשהי . 

ה. רכב כהגדרתו  בחוק הפיצויים  לנפגעי תאונות דרכים, התשל"ה - 1975 ,   

מנוף, מכשיר הרמה, כלי -טיס,  כלי-שיט, כלי-ממונע המשמש לנסיעה . 

ו. שימוש בכלי-נשק. אלא אם כן צוין אחרת בדף הרשימה . 
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ז . בעלי-חיים שאינו חיות מחמד ביתיות, כלב מסוכן או מגזע מסוכן, כהגדרתם  

בחוק להסדרת הפיקוח על כלבים, התשס"ג - 2002 .  

ח . שימוש בבריכת שחייה הכוללת מערכת סינון, ג'קוזי, או סאונה חיצוניים 

למבנה הדירה, אלא אם כן צוין  אחרת בדף הרשימה . 

ט . ביצוע עבודות  בדירה בידי  בעל מקצוע ומשך העבודות עולה על שבועיים  

ימים מיום תחילת העבודה  בפועל . 

י. תביעה המוגשת כנגד המבוט ח בבית-משפט מחוץ לגבולות מדינת ישראל . 

27. הרחב ה  מיוחדת   לביטוח  אחריות  חוקית  כלפי   צד  ש לישי

הביטוח  ל פי  תת- פרק  זה  מורחב  לכס ות  את  אחריותו  החוקית  של  המבו טח  ובני- משפחת ו  

בשל  מקרה  ביטוח   אשר  איר ע  -   לא  עקב  מקצוע ם  א ו  עבודת ם  -   בעת  שהות ם  בח ו"ל,  

כתיירים , לתקופה  שאינה ע ולה  על 90 ימים. 

גבול  אחרי ות  החברה  בגי ן  הרחב ה,  מוגב ל  לסכו ם  של  50,000  ש"ח  -   בכפוף  לדי ן  הישראלי  

בלא תח ולה לכללי הדין הבינלאומי  ולסמכ ות שיפוט  בלע דית של בית- משפ ט ישראלי . 

28.  אי-תחולת  ביטוח  חס ר 

סעיף 60 לחוק  חו זה הב יטוח לא יחול על  פרק  זה . 
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פרק ז 1  -  ביטוח  חבות מעביד ים 

הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

29. ביטוח  חבות  המעבידים  כלפי  עובדי  משק  הבית 

הביטוח  מקרה 192.

 מו ות,   מחלה  א ו  נזק  לגוף,  אשר  ייגרמו  בתקופת  הביטו ח,  בש טח   מדינת  ישר אל,  

לעו בד  ולעובדי  משק- בית ו  ש ל  המבו טח  בי ן  א ם  מתגו רר  בד ירה  המבו טחת  ובי ן  א ם  

לאו,  תוך  כדי  ועקב  העסקתו  בשירותו  הישיר  בעבודות  משק- בית  בדירה,  ו אשר  

יחייב ו את המבו טח לשל ם  פיצויי ם על- פי  פקודת  הנזיקין ]נ וסח  חדש[ . 

 כן  יש פה  המב טח  את  המבו טח  בגין  כ ל  ההוצאות  הסבירות  לה גנה  מ פני  ת ביעה  

משפ טית  בגין  מקרה  הביטוח,  כולל  שכר  טרחת  עורך- דין  שלא  י פחת  מהסכו ם  

שה יה  משול ם  על- י די  המבטח  לעורך- דין  הממ ונה  על- ידו,  אשר  ייעש ו  בהסכמת ו  

בכתב,  וז את אף מעבר לגבול  האחרי ות ל פי  פרק  זה . 

אחריותו ש ל המבטח לב יטוח חב ות המעבידי ם לא  תעלה על  הסכו ם השווה  

 בשקלי ם חדשי ם  במ ועד קר ות  מקרה ה ביטוח ל:

א. 6,000,000 ש"ח לעובד אחד . 

ב . 20,000,000  ש"ח  למקרה  ביטוח  או  לסדרת  מקרי  ביטוח,  הנובעים  ממ קור 

אחד, או מסיבה מקורית אחת, ולכל תקופת הביטוח . 

 עובדי  כלפי  המעבידים  חבות  בביטוח  כלולים  שאינם  ונזקים  מקרים  -  סייגים 292.

 הבית  משק

  ביטוח חב ות המעבידי ם אינ ו מכסה כ ל חב ות שהי א בגין : 

א. כל סכום  שהוא, אשר ייתבע מהמבוטח על-ידי המוסד לביטוח לאומי. 

ב . כל  סכום  שהוא,  אשר  שולם  על-ידי  המוסד  לביטוח  לאומי  בגין  מוות,  מחלה,   

או  פגיעה  גופנית,  או  כל  סכום  שהוא,  שהיה  משתלם  על-ידי  המוסד  לביטו ח 

לאומי,  אך  לא  שולם  בגלל  אי-קיום  הוראה  מהוראות  חוק  הביטוח  הלאומי,  או  

בגלל אי-הגשת תביעה למוסד  לביטוח לאומי . 

ג . חבות  כלשהי  בגין  נער  המועסק  בניגוד  להוראה  או  הוראות  החוקים,  או 

התקנות בדבר העסקת נוער  או שלא בהתאם להן . 

ד . שימוש ברכב מנועי, וכל חבות הנובעת מרכב מנועי . 
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ה. שימוש בכלי-שיט או בכלי-טיס. 

 .)ASBESTOSIS, SILLICOSIS( ו. צורנית או אמיינתית

ז . כל  הסכם  או  חוזה  המטיל  על  המבוטח,  או  על  בני-משפחתו,  אחריות   אשר  

לא הייתה חלה בהיעדר הסכם  או חוזה כזה . 

ח . כל  סכום  שהוא,  אשר  המבוטח,  או  אחד  מבני-משפחתו,  רשאי  לתבוע   מכל 

גורם שהוא, והוא מנוע מכך לפי הסכם או חוזה שהוא צד לו . 

ט . כל  חבות  שהיא,  המוצאת  מכל   ביטוח,  בסעיף  הסייגים  לכל  פרקי  הפוליסה  

)סעיף 38(. 

י. מלחמה, פעולת אויב, פיגועים חבלניים, פלישה, מעין מלחמה. 

יא. מלחמת  אזרחים,  מרד,  התקוממות  צבאית  או  עממית,  מהפיכה,  שלטון   או 

משטר צבאי, מצור . 

יב . סיכוני טרור . 

יג . שימוש שנעשה, שלא למטרת  שלום, בחומרים  כימיים, או ביולוגיים . 

 מתמשך  סיכון 392.

 במקרה  של  תבי עת  עובד,  שהיא  תוצאה  של  תאונה  או  מ חלה  הנובעת  מחשי פת  

העובד  לסיכון  מתמשך, וג ם  או לאירוע  מתמשך,  או  לצירוף של אירועי ם  מצטברי ם  

)להלן  "גור ם  הנזק "(,  תו ך  כדי  ועקב  עבו דה  אצל  המבוטח,  וג ם  או  אצ ל  מעסיקי ם  

אחרים ,  ייש א  המבט ח  רק  בחלק  הי חסי  ש ל  החב ות  כל פי  העוב ד,  כ פי  ה יחס  שבי ן  

תקו פת  החשי פה  ש ל  העו בד  לגור ם  הנזק  בתקו פת  ה ביטוח  של  פ וליסה  זו,  לבי ן  

תקו פת החשיפה  כולה . 

30.  אי-תחולת  ביטוח  חס ר 

סעיף 60 לחוק  חו זה הב יטוח לא יחול על  פרק  זה . 
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הביטוח  לפי  פרק  ז ה  תקף  רק  אם  נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימ ה 

31.  מקר ה  הביטוח 

נזק  פי זי  מלא  א ו  ח לקי  כת וצאה  ממעשה טר ור  )כהגדרת ו  בסעיף  32  להלן( בש טח   מדינת  

ישראל  כ פי  שהיה  ב- 4  ביוני  1967,   אשר  נגר ם  ל:  דיר ה,  א ם  בוט חה  ל פי  פרק  א   -   "בי טוח  

ה דירה  )מבנה(",  או ג ם  לתכו לת הדירה,  א ם  בוטח ה,  ל פי  פר ק  ב  -   "ביטו ח  תכולת הדירה "   

או לפי  פרק  ג -  "הר חבת ב יטוח  תכולת  הדירה ל פי "כל- הסיכונים". 

32.  הגדרת  מעש ה  טרו ר 

טר ור  פירושו  -   השימוש  באלימות  למען  מטרה  פוליטית,  כולל  כל  שימוש  באלימות  למט רת  

הפח דת הציב ור א ו חל ק ממנו . 

33.  הגבלת  אחריותו  של  המבטח  לפי  פרק  ז ה 

אחריותו  של  המבטח  על- פי  פרק  זה  מוגבלת  לסכו ם  ההפרש,  שבין  סכו ם  הביטוח  ש ל  

הרכ וש  המבוטח ,  ל פי  פרקי ם  א    עד  ג ,  לבי ן  סכו ם  הפיצ וי  ל ו  זכאי  המבו טח   מכוח  חו ק   מס  

רכוש  וקר ן  פיצויים , התשכ"א -  1961  ותקנותי ו )להל ן "חו ק מס רכוש"( . 

למען  ה סר   ספק,  מוב הר  בז את  שהכיסו י  על   פי  פר ק  ז ה  הינ ו  שי ורי  המכ סה   את  המבו טח  

אך ורק  בגין  הנזקי ם שאינ ם מכוסי ם על- פי  חו ק מס רכוש . 

המבט ח  לא  יה יה  אחר אי  לכ ל  סכו ם  שהמבוט ח  זכ אי  לקבל ו  מכו ח   מס  רכ וש,   אשר  ל א  שול ם  

למבוטח על- י די מס  רכ וש וקר ן  פיצויים , עקב אי- קיו ם הוראה מהורא ות  חוק  מס רכ וש, א ו  

מחמת שלא  הו גשה ה תביעה למס רכ וש וקר ן פיצויים . 

בכל  מקרה  לא  יפחתו  תגמולי  הביטוח  על-  פי  פרק  זה  מסכו ם  השו וה  ל- 10%  מהסכום,   אשר  

שול ם בפוע ל בגי ן  נזקי טר ור על- ידי מס  רכ וש וקרן  פיצויים . 

פרק ח – ביטוח סיכוני טרור
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34.  סייגים  -  מקרים  ונזקים  שאינם  כלולים  בביטוח  לפי  פרק  ט  שלהלן 

המבטח לא יהיה אחראי לפי פרק זה בעבור נזק מלא או חלקי: 

34.1 שנגרם  במישרין,  או  בעקיפין,  על-ידי  או  באמצעות,  או  כתוצאה  מפריצה,  או   

גניבה, או שוד על-ידי בני אדם, הנוטלים בהם חלק . 

34.2 אשר נגרם ל : בולים, כסף מזומן, יצירות אומנות ופסלים, תכשיטים ודברי-ערך . 

34.3 שהוא שבר זכוכית או שמשות , אם נגרם הנזק להן בלבד . 

34.4 המוצא  מכל  ביטוח  בסעיף  39  סייגים  לפרקים  ג  עד  ו  ,  ז  1  )ביטוח  חבות  מעבידים ( 

עד ט, למעט  נזקי טר ור המבוטחי ם לפי  פרק  זה . 

35.  תנאי  מיוחד  -  חובת  הוכח ה 

בכל  ת ביעה  לתגמולי-  ביטוח  על- פי  פרק  זה,  מוטלת  על  המבוטח  ח ובת  הוכחה,  שלרכ וש  

המבו טח  אכ ן  נגר ם  נז ק  מלא  או  חלקי  כת וצאה  מטרור.  להוכחת  תביעתו  יצי ג  המבו טח  

למבטח  אישור  בכתב  של  המשטרה  או  של  משרד  הביטחון,  או  אישור  בכ תב  של  מנהל  מ ס  

רכוש  וקר ן  פיצויים. 
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הביטוח לפי כל  הרחבה  תקף,  רק  אם נרשם  הדבר  במפורש  בדף  הרשימה  

36.  ביטוח  דיר ה  שאינ ה  תפוס ה 

הביטוח  ל פי  פרקי ם  א   עד  ד   מכסה  נזקי  פריצ ה,  שו ד,  פעול ות  זדו ן  והימלטות  או  דליפה  ש ל  

מים,  ג ם  בתקופה  ש בה  הד ירה  אינה  תפוסה  בהתא ם  לתאריכי ם  שצוינו   בדף  הרשימ ה,  

למעט אבדן או נזק לכסף מזומן, תכשיטים, פרוות, כלי-זהב ודברי-ערך אחרים . 

על  המבוט ח  לנקו ט  באמצעי ם  לה קלה  בסיכו ן  כמפור ט  מט ה,  אי- ביצו ע  הפעול ות  

המפורטות להל ן, מהו וה החמרה בסיכון: 

36.1 קיומם, תקינותם ופעולתם של כל אמצעי המיגון, שסוכמו עם  המבוטח . 

36.2 המפסקים  הראשיים  של  מערכות  המים,  החשמל  והגז  בדירה  יהיו  סגורים,  אלא 

אם  אחד  ו/או  יותר  מהם  נדרש/ים  לצורך  קיום  סעיף  36.1  לעיל,  אזי   אז  ייסגר/ו 

רק  המפסק/ים   של  אותן  מערכות  אשר  אינן פוגעו ת  בקיו ם  פעילותם   של  אמצע י 

המיגון המצוינים בסעיף 36.1 לעיל. 

36.3 הדירה  תבוקר  לפחו ת  פעם  בשבוע  על-ידי  המבוטח,  או  אדם  מטעמו,  שגילו  יו תר 

מ-17 שנים. 

למען  הסר  ספק  מובהר  בזאת  שאם  התקופה  של  הדירה  שאינה  תפוסה  חורגת  מעב ר  

לתקופת  הביטוח  של  הפוליסה  והפוליסה  לא  תחודש,  אזי  יפקע  תוקף  הכיסוי  הנ"ל  בתו ם  

תקופת הביטוח . 

37.  ביטוח  פעילות  עסקית  בדיר ה 

 ביטוח  הדירה,  א ם  בוטחה  ל פי  פרק  א  -   "ביטוח  הדירה  )מבנה(",  וג ם  ביטוח  תכו לת  הדיר ה,  

א ם  בוט חה  ל פי  פר ק  ב  -   "ביטוח  תכולת  הדירה",  או  לפי  פרק  ג  -   "הרחבת  ב יטוח  תכו לת  

ה דירה  ל פי  "כל- הסיכונים",  א ם  נרש ם  במפורש  בדף  הרשימ ה,  מורחבי ם  לכסות  פעיל ות  

עסקית  הנמצ את  בדירה  המהווה  אח ד  מאלה  בלבד :  משרד,  מספר ה,  מכון- יופי,  מר פאה  -   

לפי המפורט בהצעת הביטוח ובדף הרשימה, ובכפ וף לתנאי ם  האלה: 

37.1  ביטוח ה דירה ל פי תנ אי פר ק א  -  "ביטוח  הדירה )מבנ ה(" 

37.2  ביטוח תכולת  הדירה לפי  תנאי  פרק  ב -   "ביטוח  תכו לת הדירה " 

פרק ט – הרחבות מיוחדות
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37.3 הכיס וי הביטוחי  יה יה לפני  התנאי ם שלהלן : 

א.  ביטוח התכולה ל פי הרחב ה ז ו  הו א ל פי תנ אי  פר ק ב  -  "ב יטוח  תכו לת הד ירה "   

)ג ם א ם ש אר תכו לת ה דירה מבוטחת ל פי תנאי  פרק  ג( . 

ב . הביטוח לפי הרחבה זו אינו מכסה נזקי גניבה של התכולה העסקית . 

ג. אחריותו ש ל המבטח לג בי מל אי מוגב לת ל- 10% מסכו ם ביטו ח  התכולה . 

ד . פרק  ד  -  הרחבות  מיוחדות  לפרק  ב  או  לפרק  ג  אינו  חל  על  ביטוח  תכו לה  

עסקית . 

37.4  ביטוח  שבר  מתא ונה  לציוד  אלקטר וני  בית י,  ל פי  תנ אי  ס עיף  19.3  בפרק  ד  -   

"הרחב ות  מיוחד ות  לפר ק  ב   א ו  לפרק  ג ",  מור חב  לכלו ל  מחשב  ומ דפסת  המשמשי ם  

לעסק.  

37.5 שחזור  מסמכי העסק  -   ביטוח התכ ולה  מור חב  לכס ות  נזק  מלא  או  ח לקי  למ סמכי  

עסק  מכל  סו ג  שהו א  )כול ל  רשומות  מחשב( ,  וכ ן  הוצא ות  סבירות  הכרחי ות,   אשר  

הוצא ו  בפועל  על- ידי  המבו טח  לשחזורם,  בעקב ות  מקרה  ביטוח  המכ וסה  ל פי  תנ אי  

פרק  ב -   "ביטוח  תכו לת הדירה". 

 מוסכם בזה במפורש, כי : 

א. הביטוח לפי הרחבה זו אינו מכסה את ערך המידע )הערך האינפורמטיבי( . 

ב. אחריותו ש ל המבטח לפי  הרחבה זו מוגבלת ל- 5% מסכו ם ביטוח התכולה . 

38.  ביטוח  מערכות  סולרי ות 

38.1 הגדרו ת 

א. "מערכות  סולריות  להפקת  חשמל"  -   מערכות  פוט ו  וולטאיות  או  אחר ות,  

המנצל ות אנרגיית ש מש להפקת חש מל, המותקנ ות ב דירה המבוטחת . 

ב. "שבר  תאונת י"  -   אירוע  פתאומי   ובלתי  צפוי  הגור ם  לכ ך  שהמערכת   הסולרית  

הביתית,  להפקת  חשמל,   אינה  יכולה  לספק  אנרגיה  כלשהי  לרשת  החשמל  ש ל  

 חברת חשמל . 

38.2 מקרה הביטו ח 

אבדן  או  נזק  שנגרמו  למערכות  סולרי ות  להפקת  חש מל,  בתקופת  הביטו ח,  כתו צאה  

מאחד או מי ותר מהסיכוני ם המפורטי ם בס עיף 1  בפרק א  -    ביטוח ה דירה )מבנה( . 
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38.3 סייגי ם 

מקרי ם ונזקי ם שאינ ם כלולי ם ב ביטוח ל פי הרחבה  ז ו יהי ו כמפורט להלן :

א. כל  הסייגים  לכיסוי  שחלים   על-פי  פרק  א  -  ביטוח  הדירה  )מבנה(  בפוליס ה  

יחולו גם על הרחבה זו . 

ב . הכיס וי  על- פי  הרחבה  זו  מורחב  לכסות  ג ם  שבר  תאונתי  למערכת   סולרית  

 ביתית  להפקת  חשמל,  למע ט  נזק  שנגרם  במישרין  או  בעקיפין  כתוצאה 

מתיקון  או  משיפוץ  של  הדירה  ו/או  של  מערכות  סולריות  ביתיות  להפק ת  

חשמל . 

ג . כיסוי בגין נזק תוצאתי . 

ד . חבות  בקשר  עם  הספקת  חשמל  ו/או  השלכותיה  ו/או  לנזקים  הנובעי ם 

מהספקת החשמל על כל הנובע מכך . 

ה. נזק שנגרם במישרין או בעקיפין, עקב : 

1. שקיעת קרקע הדרגתית של מבנה הדירה או של תשתיות המבנה . 

2.  נזק הנגרם כתוצאה מתהליך תיקון או שיפוץ של הרכוש המבוטח . 

3. התרופפות העיגון  של המתקן למבנה . 

38.4 תנאי ם מצטברי ם  ואמצעי ם להקלה בסיכון להרחבה  ז ו יהי ו כמפורט להלן : 

א. המבו טח  קיבל   את  איש ורי  הרשוי ות  להקמת  המ ערכת  הס ולרית  ואיש ור   הנדסי  

תקף, המעיד על  תקינ ות ויציבות המבנה עליו   הותקנה המערכת. 

38.5 סכום הביטו ח 

סכו ם  הביטוח  למ ערכת  ס ולרית  להפקת  חשמל  יה יה  כנקו ב  בדף   הרשימה  ובכ ל  

מקרה לא י עלה על 150,000 ₪. 

38.6 השתתפות עצמי ת 

ב מקרה  ש ל  נז ק  כת וצאה  מפריצה/גניבה /נזקי  טב ע  )למע ט  רעי דת  אדמה( :  1,000  

  .₪

במקרה  ביטוח  בשל  רעידת  אדמה:  בהתא ם  לסכו ם ההשתתפות  ה עצמית  הקבו ע  

 בדף הרשימה לכיס וי ב מקרה של רע ידת אדמה . 

38.7 הכיסוי  על-פי  הרחבה  זו  אינו  כולל  כל  חבות  בקשר  עם  הספקת  חשמל  ו/ או  

השלכותיה  או  לנזקים  הנובעים  מהספקת  החשמל  על  כל  הנובע  מכך.  מוצ הר  

ומוסכם  בזה  שדיירים  ו/או  רכושם  לא  יחשבו  כצד  שלישי  לעניין  הרחבת  הכיסו י  

בגין  המערכת  הסולרית  ופעילותה.  מוצהר  ומוסכם  בזאת  שפעילות  הקשו רה 
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במערכות  אלה,  לייצור  חשמל  ו/או  לניצול  אנרגיה  סולרית  בכוונה  ליצור  חשמל, 

היא  בגדר  "פעילות  עסקית"  ואינה  כפופה  לתנאי  הפוליסה  התקנית  לביטוח  די רה  

ותכולתה  ו/או  הבית  המשותף  או  יחידת  הדיור,   אלא   אם  צוין   במפורש  אחרת   בדף  

הרשימה. 

39. הרחב ה  לביטוח  קלקול  ו/או  שבר   לדודי  חימום  מים  דירת יים 

הרחבה מיוחדת  ז ו היא בתו קף  אך ורק א ם  המבוטח רכש כיס וי סיכוני מי ם ונוזלי ם  

אחרי ם למבנה,  בפר ק א -   ס עיף 2 לפוליסה . 

הגדרות  .39.1

להרחבה  זאת יהי ו למונחי ם  המפורטי ם להלן  המשמע ות המפורטת לצידם : 

כמוגדר   בדף פר טי הביטוח .  א.    נותן השירות 

מוקד  טלפ וני של נות ן השיר ות  כמוגדר   בדף פר טי הביטוח . המוקד   ב.    המוק ד 

פועל  7 ימי ם בש בוע,  24 שעות  ביממ ה, חוץ מ אשר בערב יו ם  

הכיפורי ם מהשעה 14:00  ועד  שעתיי ם  לאחר תו ם הצום. 

ימי ם ראשון  עד חמישי שאינ ם ימי חג א ו  ערב ח ג או  שבתו ן על- פי   ג.   יום ע בודה 

דין . 

כת ובת המבו טח על  פי  פוליסת  הביטוח.  ד.   הדי רה 

 הכיסוי היקף . 39.2

א. מקרה ה ביטוח -  קלקו ל ו/או שבר לד וד חימו ם מי ם דירתי א ו לחלקי ם ממנ ו,  

לרב ות פיצ וץ של  הדו ד,  אשר כת וצאה ממנ ו הד וד אינ ו פועל  באופ ן תקי ן, אשר  

לא הוחרגו במסגרת פוליסה זו .  

לעניין  ז ה, הביט וי "דוד חימום מים דירתי" משמעו, ד וד חשמל ו/או ד וד שמש  

לרב ות קולטי שמש, השייכי ם לדירה . 

ב. בהתא ם להורא ות הרחבה  זו, תנאיה וסייגי ה, י פצה המבטח,  באמצעות נות ן  

השירות,  את המבו טח בגי ן הדוד שניזו ק כתוצאה מ מקרה הביטוח,  באופ ן  

שיביא אות ו למ צב הד ומה למצב ו ערב קר ות מקרה  הביטו ח, בהתא ם לאמור  

להלן: 
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ג. נות ן השיר ות יוכל, ע ל  פי שיקול  דעת ו, לבח ור בין   דרכי הפיצ וי הבאות: תשלו ם  

ערך הנז ק או  האבד ן במזומן, תיקון  הדו ד, א ו החלפתו  בד וד מסוג  ואיכ ות דומי ם  

או החל פת חל ק ממנו . 

ד. במקרה  ב ו תידרש  החלפה  של  ד וד א ו קולט א ו ג וף חימו ם א ו  פלאנג' לנות ן  

השיר ות הזכות  המלאה  לקבו ע את סו ג הד וד א ו הקול ט או  גו ף החימו ם או  

הפלאנ ג' הנ דרש, את  היצרן  ו את אופ ן ההתקנה  ובלבד  שיהיו  בעלי ת ו תק ן  

וההתקנה תה יה תקנית.   

ה. הרחבה  ז ו  מכסה מקרי  ביטוח  שאירעו  בתקופת  הכיסוי ע ל  פי  הרחבה  ז ו בלבד.

ו. סייגים : 

השירותים והתיקונים לא יכללו : 

1(  נזק אשר נגרם בזדון . 

2( תיקון של מערכת הצנרת והחשמל אליה מחובר הדוד . 

3( תיקון והחלפת משאבות . 

4( את עלות המים או כל נוזל אחר שאבדו . 

5( נזקים תוצאתיים שנגרמו למבנה, לצד ג' ולתכולה.  

6(  נזקים המכוסים או ניתנים לכיסוי בפוליסת הדירה או בהרחבה סיכוני 

מים ונוזלים אחרי ם 

7(   נזקים אשר נגרמו כתוצאה מנזקי טבע כגון : סערה  ברד, קרה  

 וכיו"ב . 

8( השירות לא יינתן למערכות חימום מים מרכזיות   כלשהן :  

 סולריות, מבוססות גז או סולר , חשמליות וכו' . 

9( השירות לא יינתן אם הנזק אירע בדירה בלתי תפוסה, אלא אם  

 נרכש "כיסוי דירה בלתי תפוסה" במסגרת הפוליסה ובהתא ם לתנאי 

הכיסוי.  
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39.3.      השתתפות עצמית   

א. בכל  מקרה של קבלת שיר ות על- פי הרחבה  ז ו, ישל ם  המבוט ח השתתפות  

עצמית בסכום הנקוב  בדף פרטי הביטוח . 

ב. קריאת סרק :   בגין  הז מנת שירות שאיננ ו מכוסה  במסגרת  ההרח בה א ו ב מקרה  

שהמבו טח הזמי ן שירות ע ל פי  הרחבה  זו, אך  הסתבר  שלא נידרש תיקו ן או  

שהמבו טח סירב שנצי ג מבצע  השיר ות יבצע  את התיקו ן ,  ישל ם המבוטח  דמי  

קריאה כמצוי ן  בדף פרטי הביטוח . 

ג. דמי ההשתתפ ות העצמית ישולמו על- י די המבוטח לנות ן השירות בפו על, ז את  

כנ גד חשבונית  מס כדין . 

ד. בגין כ ל ביק ור, תיגבה השתתפות  עצמית אחת . 

39.4.     אופן קבלת השירו ת 

א. מבוטח  המב קש לקבל שיר ות תיקו ן בהתא ם להרח בה ז ו, יפנה  טלפונית למ וקד  

כמוגדר   בדף פר טי הביטוח, יזדהה  בשמ ו, ימסור  את מספר  פוליסת הביטוח  וכל  

פר ט  אחר אשר  יסייע לזהות ו כמבוטח  הזכ אי לקב לת השירותי ם על- פי הרחבה  

ז ו .וכן  את המועד  ב ו גילה לראש ונה את קיומ ו של הנזק שנגרם.  

ב. היה  המבוטח  זכאי לשיר ות על  פי  הרח בה זו,  יתא ם נות ן השירות השיר ות  

ביק ור של נצי ג מטעמ ו ב דירת המבוטח  בהתא ם למועדי ם  המפורטי ם שלהלן : 

1( נתקבלה  הקריאה  במוקד נות ן  השיר ות  עד ה שעה 12:00 בימי ם ראשו ן  עד  

חמישי שה ם  ימי חול -  התחלת  השיר ות תה יה באות ו יו ם עבודה אלא א ם  

תוא ם ע ם המבו טח מ ועד אחר . 

2(  נתקבלה  הקריאה  במוקד נות ן  השיר ות  לאחר ה שעה 12:00 בימי ם ראשו ן  

עד חמישי שה ם  ימי חול -   התחלת השיר ות תהיה  ביו ם העבודה הבא אלא  

א ם תוא ם ע ם המבו טח מ ועד אחר. 

3( נתקבלה  הקריאה  במוקד נות ן  השיר ות  עד ה שעה 08:00  בימי  שישי וערבי  

ח ג -  התחלת  השירות תה יה באות ו יו ם עבו דה אלא א ם תוא ם ע ם המבוטח  

מועד אחר. 

4( נתקבלה  הקריאה  במוקד נות ן  השיר ות  לאחר ה שעה 08:00 בימי  שישי  

וער בי חג -   התח לת השיר ות תהיה  ביו ם העבודה  הב א אלא א ם תוא ם ע ם  

המבו טח מ ועד אחר . 
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39.5.      אחריות

א. בגין מתן  השירותי ם תינת ן אחריות ש ל נות ן השירות לנזק שתוקן  במקור על- ידי  

נות ן השיר ות בלבד  וז את לתקו פה של 12 )שני ם עשר(  חודשי ם מיו ם מת ן  

השירותי ם לראשונה. במס גרת  האחריות יבצע  נותן  השירות תיקון  חו זר של נזק  

חוזר  בלא ג ביית השתתפ ות עצמית נוס פת מ ן המבוטח.   

ב. בגין  החלפת  ד וד א ו קולט שמש, א ו רכיב שלהם, תינת ן אחרי ות של נות ן  

השיר ות למשך 3 )שלוש( שני ם  מיו ם ההחלפה  של הדוד,  הקולט א ו הרכ יב  

המוחלף . 
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פרק י – סייגים לפרקים ג עד ו, ז1 )ביטוח חבות מעבידים( עד ט 

 

40.  סייגים  לפרקים  ג  עד  ו  ,  ז  1  )ביטוח  חבות  מעבידים(  עד  ט 

פרק זה אינו מכסה אבדן או נזק שנגרמו כתוצאה מאחד או יותר מהגורמים האלה : 

40.1 תאונה,  נזק  מלא   או  חלקי,   או   חבות  כלשהם,  אשר  נגרמו  במישרין,  או  בעקיפין  

על-ידי, או באמצעות, או כתוצאה מ: 

40.2 מלחמה, פעולת אויב, פיגועים חבלניים . 

40.3 מלחמת אזרחים, מרד, התקוממות צבאית או עממית, מהפיכה. 

40.4 קרינה  מייננת,  זיהום  רדיואקטיבי,  תהליכים  גרעיניים,   חומר  גרעיני,  או  פסולת 

גרעינית . 

40.5 תפיסה,  הפקעה,  החרמה,  השמדה,  או  הריסה  של  רכוש  על-ידי  הממשלה,  הצבא,   

רשות מקומית, או אדם הפועל  על-פי דין. 

40.6 כל  נזק  תוצאתי,  שייגרם  למבוטח,  או  למוטב,  כתוצאה  ממקרה  ביטוח,  כולל   

השהיה,  אבדן  שוק,  וכן  שינוי  בערך  המטבע,  למעט  אבדן   שכר   דירה  א ם  הב יטוח  

לפי תנ אי  פרק א -  "ב יטוח הדירה )מבנ ה(" תקף . 

40.7 חבותו  של  המבוטח  לשלם  קנסות,  וגם  או  תשלומים  עונשים,  וגם  או  פיצויי ם  

לדוגמה . 



 

40 

 

41.  דרכי  הפיצו י 

המבטח י וכל, לפי שיקול  דעת ו,  לבח ור באחת או  י ותר מדרכי  הפיצוי  האלה: 

41.1 תשלו ם ערך  האבדן או  הנזק  במזומן . 

41.2 תיקון  הדירה  או  התכולה,  שאבדו  או  ניזוק ו  הבאת ם  למצב  הדומה  למצב ם   ערב  

קרות  האבדן או  הנזק . 

41.3 החל פת  התכול ה, א ו חלקי ם ממנה א ו החל פת  חלקי ם  בדיר ה בפריטי ם מאות ו סו ג  

ואיכ ות  של  אלו  שאבדו  א ו  ניזוק ו,  ולגבי  תכשיטים,  בכפוף  להסכמת  המבוטח  ובתנ אי  

שנית ן לזהות ם א ו להחליפ ם בתכשיטי ם זהים . 

42.  ערך  כינ ון 

42.1 בקרות  מקרה  ביטוח  ל דירה  או  לתכולה  יהי ו  תגמולי  הביטוח,  לפי  ערך  הכינון  ש ל  

ה דירה  או  התכול ה,  אלא  א ם  כ ן  המבוט ח  וי תר  על  כיס וי  ז ה  והד בר  ת ועד  בי די  

המבט ח  וצוין   בדף   הרשימה  הפוליסה;  לעניי ן  ז ה,  "כינון"  -   הקמה  מח דש,  תיקו ן  א ו  

החלפה  ברכוש   חדש מאותו סו ג ואיכות  של הרכ וש שאבד א ו ניזוק . 

42.2 תגמולי  ביטוח  לפי  ערך  כינון  בשל  מקרה   ביטוח  מותני ם  בהקמה  מחדש  בי די  

המבוטח  או  תיקון  או  החל פה  של  הרכוש  שאבד  או  ניזוק  וזאת  ללא  שינויי ם  באיכ ות  

או  בסוג  הרכוש  בהש וואה  לרכוש  שאבד  או  ניזוק ;  לא  הוק ם  מחדש,  תוקן  או   הוחלף  

הרכוש שאבד או ניזוק, יהיה תגמולי הביטוח בעדו לפי ערך שיפוי. 

42.3 נקבע  סכו ם  ביטוח  נפרד  לפרי ט  מפרי טי  תכו לת  התכולה,  לא יעלו  תגמ ולי  הבי טוח  

המשולמים,  בשל אבד ן א ו נז ק  שנגרמ ו ל ו על הסכו ם  הקבו ע ל ו בדף  הרשימה . 

42.4 לא  נקבע  סכו ם  ביטו ח  נפ רד  לפרי ט  מפרי טי  התכול ה,  א ך  נקבע   בדף  הרשימה  

שתגמ ולי  הב יטוח  יהיו  ל פי  ערך  כינו ן,  ישולמו  תגמ ולי  ה ביטוח  בעד  אבד ן  א ו  נז ק  

שנגרמ ו ל ו ל פי ערך כינון. 

42.5 לא ישולמ ו תגמולי  ביטוח לפי ערך כינו ן בש ל אבדן או נזק שנגר ם לבגדי ם בלבד . 

42.6 תגמולי- ביטוח  לפי  סעיף  זה  ישולמו  ל פי  שו וי  הרכוש  כ חדש  ביו ם  ביצוע  הכינון,  א ו  

לפי שווי ו כחדש  ביו ם תשלו ם תגמולי  הביטו ח, לפי המוקד ם משני התאריכים. 

פרק יא – תנאים כלליים לכל פרקי הפוליסה
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42.7 יש  להתחי ל  בביצוע  הכינו ן  תוך  זמן  ס ביר,   לאחר  קר ות  האבד ן  א ו   הנזק,  ובכ ל   מקרה  

יש  להשלימו,  לגבי  הדירה,  בתוך  12  חודשי ם  מתאריך  קרות  מקרה  הביטוח,  ולג בי  

תכולה-  בתוך  90  ימי ם מתארי ך קרות  מקרה הביטוח;  באי ן אפשרות להשלי ם את  

הכינון  בתו ך  התקופ ות  האמורות,  מסיב ות  שאינ ן  תלוי ות  במבוט ח,  תוארך  תקו פת  

ביצו ע הכינון תוך תיאו ם  בי ן המבו טח למבטח . 

42.8     אחריות  המבט ח  ל פי  סעיף  זה  ל א  תעלה  ע ל  סכו ם  הביטוח  הנק וב  ב דף   הרשימה  

לגבי הדיר ה, התכולה, או הפריט, ל פי העניין . 

43.  הצמדת  סכומי  ה ביטוח 

43.1 סכומי  הביטוח,  הקבועי ם  בפוליסה  זו,  ישתנו  בהתא ם  לשינויי ם  בין  המדד  המחירי ם  

לצרכן  שמפרס מת   הלשכה  המרכזית  לסטטיסטיקה  )להלן  "המדד"(,  שפורס ם  

לאחרונ ה, ל פני תחילת  תקו פת  הביטו ח, לבי ן המדד שפורס ם לאחר ונה ל פני קר ות  

מקרה  הביטוח.  למעט  ס כומי  ביטוח  לפי  פרק  א  שישתנו  בהתא ם  לשינויי ם  במ דד  

מחירי  תש ומה  בבני יה  למגורי ם  שמפרסמת   הלשכה  המרכזית  לסטטיס טיקה  )להל ן  

"מדד  תשומות  הבנייה "(,  שפורס ם  לאחרונה,  לפני  תחילת  תקו פת  הביטוח,  לבי ן  

מדד תשומ ות הבנייה שפורס ם  לאחר ונה ל פני קרות  מקרה הביטוח. 

43.2 א ם במשך תקופת הביטוח יחולו הגדלות בס כומי הביטוח על  פי בקשת  המבוט ח,  

וזאת  שלא  כת וצאה  מהצמדה  למדד  או  למדד  תשומ ות  הבנייה,  תהווה  כל  ה גדלה  

כזאת  סכו ם  בסיסי  נ וסף,  עליו  חלי ם  תנאי  ההצמדה,  שפורט ו  לעיל.   הבסיס  להג דלה  

יהיה  המ דד  או  מדד  תשומ ות  הבניי ה,  ל פי  העניין,  שפורס ם  לאחרונה,  לפני  מוע ד  

התח לת תו קף ההגדלה. 

44.  הצמד ה  וריבית  על  תגמולי   ביטוח 

44.1 תגמ ולי  ה ביטוח  המגיעי ם  למבוט ח,  בש ל  קר ות   מקרה  ביטוח  ישתנ ו  בהתא ם  

לשינויי ם  בין  המ דד  שפורס ם  לאחר ונה  לפני  קרות   מקרה  הביטוח  ולבין  המד ד  

שפורס ם  לאחר ונה  ל פני  התשלו ם  למבוט ח,  למעט  תגמ ולי  ביטוח  ל פי  פרק  א  

שישתנ ו  בהתא ם  לשינויי ם  בי ן  מ דד  תשומ ות  הבני יה  שפורס ם  לאחר ונה  ל פני  קר ות  

מקרה  הביטוח  ולבין  מ דד  תשומות  הבנייה  שפורס ם  לאחרונה  לפני  התשלו ם  

למבוטח . 
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44.2 לתגמולי  הביטוח   תיווסף  ריבית  בשיע ור  שנקבע  לפי  הגדרת  "הפרשי  הצמ דה  

  )להל ן  -   "חו ק  וריבי ת"  שבסעי ף  1  לחו ק  פסיקת  רי בית  והצמד ה,  התשכ" א  -   1961

פסי קת  ריבית"( ,  מתו ם  30  ימי ם  מיו ם  מסיר ת  ת ביעה  לתשלו ם  תגמ ולי  ב יטוח  ל פי  

פוליסה  זו ;  אין  בהוראה  זו  כדי  לגרוע  מסמכות  של  בית  המשפט  לפי  החוק  האמור. 

 5

45. תביע ה  לתגמולי   ביטוח 

45.1 קרה  מקרה הביטו ח, יודי ע המבוטח על- כך למב טח מ יד  לאחר  שנודע לו  הדבר. 

45.2  תביעה  לתשלו ם  תגמולי- ביטוח ,  לפי  הפוליסה,  תתועד  אצל  המבטח;  אין  באמור 

כדי למנוע מהמבטח לדרוש שהתביעה תוגש בכתב . 

45.3 על  המבוטח  למסור  למבטח,  בתו ך  זמ ן  סביר  לאחר  שנ דרש  לכך,   את  המיד ע  

והמסמכי ם  הדרושי ם  לבירור  החב ות  והיקפה,  וא ם  אינ ם  ברשותו,  עליו  לעז ור  

למבטח, ככ ל שיוכל להשיגם .

המבו טח  רש אי  להגיש  העתק  של  המסמכי ם  ג ם  באמצע ות  הדואר  האלקטרונ י,  

במסרון  ובחשבו ן ה אישי המקוו ן שלו . 

45.4 המבטח,  מיד   לאחר  שקיב ל  הודעה  מהמבוטח  על  אוד ות  מקרה  הביטוח,  יעשה   את  

הדר וש לביר ור חבותו . 

45.5 תגמ ולי  ה ביטוח  ישולמ ו  בתו ך  30  ימי ם  מהיו ם  שהי ו  בי די  המבט ח  המידע  והמסמכי ם  

הדרושי ם לביר ור חבותו . 

46.  הודע ה  למשטר ה  בפעולות  זדון,  פריצה,  שוד  או  גניב ה 

על  המבוט ח  להודי ע  למשט רה  בכל  מקר ה  ש ל  אבד ן  א ו  נז ק  הנובעי ם  לדעת ו  מפעו לת  זדון ,  

פריצה, ש וד א ו גניבה . 

47.  מציאת  רכו ש 

47.1 נמצא  רכוש  שנגנב  בטר ם  ששולמו  בשל ו  תגמולי- בי טוח  ל פי  פ וליסה  ז ו,  יוח זר  

הרכוש  למבוט ח,  והמבטח  ל א  ישל ם  תגמולי- ביטוח  אלא  א ם  כן  ניזוק  הרכ וש  

שהוחזר . 

47.2 נמצא  רכוש  שנג נב  אחרי  ששולמו  בעדו  תגמולי- ביטו ח,  יודיע  המב טח  על- כ ך  

למבוט ח  א ו  להיפך ;  הרכ וש  שנמצא  יעב ור  לבעל ות  המבט ח  אלא  א ם  כ ן  הודי ע  

המבוטח  למבטח  בתוך  30  ימי ם  מיו ם  הודעת המבטח  או  המבוטח,  לפי  העניי ן,   כי  

 
5   ס"ח התשכ"א, עמ' 192; התשס"א, עמ' 206
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48.  מקדמ ה  ותגמולים  שאינם  שנויים  ב מחלוקת 

ברצונו  לקבל   את  הרכוש  שנמצא  בתמ ורה  להח זרת  תגמולי  הביטו ח  למב טח

בתקופה  האמורה . 

48.1 בקר ות   מקרה  ביטו ח,  יה א  המבוט ח  זכ אי  לקב ל  מהמבט ח  מקדמה  א ו  התחייב ות  

כספית  ש תאפשר  לו  לקבל  שירות  לתיקו ן  הנז ק  או  האבדן  וזאת  על- חשבו ן  הכספי ם  

שיגיע ו ל ו מהמב טח לפי תנ אי  פ וליסה זו. 

48.2 שיל ם  המב טח  מ קדמה  על- חשבו ן  תגמולי  ביטוח,  תנוכה  מקדמה  ז ו  מהסכו ם  הסופ י  

שישול ם  למבוטח;  חישוב  הניכוי  ייעשה  תוך  הצמדת  המקדמה  למדד  או  למד ד  

תשומ ות הבנייה, לפי  העניין, מיו ם תשלו ם  המקדמה עד יו ם  התשלו ם הסופי . 

48.3 תגמולי- ביטו ח  שאינ ם  שנויי ם  במחל וקת,  ישולמ ו  תוך  30  ימי ם  מהיו ם  שה גיש  

המבו טח  תביעה  בהתא ם  לסעיף  45.2  לתשלו ם  תגמ ולי  הביטוח,  וה ם  ניתני ם  

ל תביעה בנ פרד משאר  התגמולים.  

49. החזרת  סכומי  הביטוח  לקד מותם 

49.1 לאחר  תשלו ם  תגמ ולי  הב יטוח  למבוטח  בשל   מקרה  ביטוח,  יש יב  המבטח   את  הי קף  

חבות ו ל פי פ וליסה ז ו לקדמותו  כ פי שהיה סמוך לפני קרות מקרה הביטוח. 

49.2 המבט ח  רש אי  לגב ות  דמי- בי טוח  נוספי ם  בעד  השבת  הי קף  הביטוח  לקדמותו  

מתאריך  קרות   מקרה  הביטוח  ועד  תו ם  תקו פת  הביטוח;  לצורך  חישוב   דמי  הב יטוח  

שעל  המבוטח  לשל ם  בעד  השבת  סכו ם  הביטוח  לקדמותו  יילקחו  בחשבון  רק  

תגמ ולי הב יטוח ששיל ם  המבטח  בפועל. 

50.  השתתפות  עצמי ת 

50.1 בקר ות  מקרה  ביטוח,  המכוסה  לפי  פוליסה  ז ו,  ינ וכה  מתגמולי  הביטוח  סכו ם  ש ל  

השתתפ ות ה עצמית הקבוע  בדף הרשימה   בעד כל  תביעה . 

50.2 א ם  נקבע  סכו ם  השתתפות  עצמית  לגבי  מקרה  ביטוח  מסוי ם  כאחו ז  מסכו ם  ביטוח,  

יחושב סכו ם  ההשתתפות  העצמית בנ פרד לג בי כל  פרק מפרקי הפוליסה. 

50.3 בלי  לגרו ע  מהאמ ור  בסעיפי ם  50.1  ו- 50.2  ל עיל,  בקר ות   מקרה  הביטוח  המכוס ה  

על- פי  פרקי ם  א  ו- ב   לפוליס ה  ז ו  יחוי ב  המבוט ח  בסכו ם  אח ד  ש ל  השתתפ ות  עצמית,  

שלא יעלה על  הסכו ם הגב וה מבי ן הסכומי ם  הקבועי ם בדף  הרשימה. 

51.  תשלום  דמי-ביטוח  ודמים  אח רים
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51.1   דמי  ה ביטוח  וכ ל   יתר  הסכומי ם  המגיעי ם  מהמבו טח  למב טח  ב קשר  לפוליס ה  ז ו  

ישולמ ו באופן  ובמועדי ם שיפורט ו בדף  הרשימה . 

51.2 לעניי ן  פ וליסה  ז ו   דמי  הביטו ח  ה ם  סך- כל  התשלומי ם  שרשאי  מב טח  לגב ות  

ממבוט ח, הכ ל ל פי הנק וב בדף  הרשימה . 

51.3 לא  שול ם  במועד ו  סכו ם  כלשהו  המגיע  מן  המבוטח  למבט ח,  יישא  הסכו ם  שבפיג ור  

רי בית  שנתית  כקבו ע  בחוק  פסיקת  רי בית  והצמד ה,  התשכ"א  -   1961,   בהתא ם  

לשינויי ם  במד ד,  בין  המדד  שפורס ם  סמוך  ל פני  היו ם  שנקבע  לתשלו ם  לבין  המד ד  

שפורס ם סמו ך ל פני יו ם התשלו ם בפועל. 

51.4 לא  שול ם  כל  סכו ם  שהוא  שבפיגור,  כאמור,  בתוך  חמי שה  עשר  ימי ם   לאחר  

שהמבט ח   דרש  בכת ב  מהמבוטח  לשלמ ו,  רש אי  המב טח  להודיע  בכ תב  למבוט ח,  

שהביטו ח  יתבט ל  כעב ור  21  ימי ם  נוספים ,  א ם  הסכו ם  שבפיג ור  לא  יסול ק  ל פני  כן ;  

א ם  נקבע  מוטב,  שאינו  המבוטח,   והקביעה  הייתה  בלתי  חוזרת,  רשאי  המבטח  

לבטל  את  הביטוח  א ם  הודיע  בכתב  למוטב  על  הפיגור  האמ ור,  והמוטב  לא  סיל ק  

את  הסכו ם  שבפיג ור  בתו ך  ח מישה   עשר  ימים ,  מהיו ם  שנמסרה  ל ו  ההודעה  

האמורה . 

51.5 אין  בביטול  ה ביטוח  לפי  סעיף  זה  כדי  לגרוע  מחובת  המבוט ח  לסלק  את  הסכו ם  

שבפיגור,  המתייחס לתקו פה שעד לביטו ל האמור,  וכן  את הוצאות המבט ח 

52. גילוי  ושינוי  בעניין  מהותי

52.1 פוליסה  זו  הוצאה  על- סמך  התשובות  שנתן  המבוטח  למבטח  בכתב  או  בכל  דר ך 

אחרת  שתועדה  אצל  המבטח,   על  כ ל  השאל ות  שנשאל  בהצעה  ש שימשה  ב סיס  

לפוליסה,  ועל- סמך  הנחתו  של  המבטח  שהמבו טח  השיב  תשוב ות  מלאות  וכנ ות  

על  השאלות  שנשאל  כאמור,  לא  הסתיר  בכוונת   מרמה  עניי ן  שהוא  ידע,   כי  הו א  

מה ותי למב טח לצור ך הערכ ת הסיכוני ם המבוטחים ,  ונק ט אמצעי ם למני עת נזקי ם  

שהמבטח   דרש בכ תב את נקיטת ם להקלת הסיכוני ם המבוטחי ם ל פי פ וליסה זו. 



 

45 

 

52.2 עניין  מה ותי  הוא  עניין  שש אלה  לגביו  הוצ גה  בהצעת  הביטוח,  בכתב  או  בכל  דר ך  

אחרת שתועדה אצל המבטח,  ומבלי לגרו ע מכללי ות האמור  ג ם ענייני ם אלה : 

א. לגבי  הדירה :  מע ן  הדירה ,  ערך  הדיר ה,  סו ג  המבנ ה,  חו מר  הבניי ה,  מיקו ם  ה דירה  

בבניין,  א מצעי  בטיחות  מכל  סוג  ש הוא,  גיל  הדירה,  מספר  החדרים,  מס פר  

האנשי ם המתגוררי ם בה  דרך קבע, תוספ ות ושינויי ם מיוחדים . 

ב. לגבי  תכו לת  הדירה:  תיא ור  הפריטי ם  המרכיבי ם  את  התכול ה,  ערך  התכול ה,  

פירו ט מוצרי ם חשמליים: סוגם,  תוצרתם , גיל ם וערכם , ופירו ט דברי- ערך   

ג. לגבי  הדירה  והתכולה:  נזקי ם  שאירעו  בשלוש  השני ם  האחרונ ות,  כת וצאה  

מהסיכוני ם  המכוסי ם  על-  פי  פ וליסה  זו,  וכן  פרטי ם  על  מבטחי ם  קודמים ,  

שביטחו, א ו סירב ו לבטח,  את ה דירה א ו התכולה  בשל וש השני ם האחרונות . 

52.3 לא  השיב  המבוטח  תשובות  מלאות  וכנות  לשאלות  בעניינים  מהותיים,  או  הסת יר 

בכוונת  מרמה  עניין  מהותי,   או  לא  נקט  אמצעים  אשר  דרש  המבטח  להקל ת  

הסיכונים  המבוטחים  לפי  פוליסה  זו,  יפעל  מבטח  לפי  הוראות  חוק  חוזה  הביטוח ; 

אין בסעיף זה כדי למנוע מהמבטח כל  תרופה המוקנית לו  על פי דין. 

52.4 המבו טח  יודי ע  למבטח ,  בתוך  תקו פת  הביטו ח,  על  כל  שינ וי  בעניי ן  מהות י,  מ יד  ע ם  

היוודע  ל ו  על- כך.  לא  גילה  המבוטח  למבטח  על  שינוי  כז ה,  יהיה  המבטח  רש אי  

לבטל  את הפוליסה או להקטין  את הי קף חבותו על-  פי חוק  חוזה הביטוח. 

53.  ביטול  הפוליס ה 

53.1 המבוטח  רשאי  לבטל  את  הפוליסה  בכל  עת  שהיא,  לפני  תו ם  תקופת  הביטוח,  ל פי  

שיקול  דעתו ;  ה ביטוח  יתבט ל  במועד  ב ו  נמסר ה  על- כך  ה ודעה  למב טח  א ו  במ ועד  

מאוחר  י ותר בהתא ם לב קשת המבוטח . 

53.2 בלי לגרוע מזכויות המבטח על- פי די ן, רשאי  המבטח לבטל  את הביטוח לפני תו ם  

תקו פת  הביטו ח  בש ל  מרמ ה  מ צד  המבוט ח  א ו  בש ל  אי- גילוי  נא ות  ש ל  פרטי ם  

שנשאל  עליה ם  טר ם  הוצ את  הפוליס ה,  ובל בד  שהודעה  ע ל- כך,  ש בה  ייכללו  

הנימוקי ם  לביטול,  תישלח  למבוט ח,  בדואר  רשום,  30  ימי ם  לפחות  לפני  התארי ך  

שב ו יתבט ל הביטוח . 

53.3 הודי ע המבוטח על  ביטול  הפוליסה כאמ ור בס עיף 53.1 א ו הודיע מבטח על  ביטו ל  

הפול יסה  כאמ ור  בס עיף  53.2,  יח זיר  המבט ח  למבו טח  בהקדם,  ולא  יא וחר  מ- 14  

ימי ם  מהמועד  ב ו   נכנס  הביטו ל   לתוקף,  את  החל ק  הי חסי   מדמי  ה ביטוח  ששולמו ;  
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החל ק  הי חסי  כאמ ור  יח ושב  ע ל  י די  הכפ לת   דמי  הביטו ח  שג בה  המב טח  בי חס  שבי ן  

מספר  הימי ם  שנותר ו,  במועד  הביט ול,   עד  תו ם  תקו פת  הב יטוח  המקור ית,  לבי ן  

מספר  הימי ם הנכללי ם בתקופ ת הב יטוח המקורית. 

53.4 כל  הסכומי ם  על-  פי  ס עיף   זה  ישתנ ו  בהתא ם  לשינויי ם  במ דד  בי ן  המ דד  שפורס ם  

סמוך  למועד  ביצוע  תשלו ם  דמי  הביטוח  לבין  המדד  שפורס ם  סמוך  לפי  מוע ד  

החזר ת   דמי  הביטוח.  א ם   דמי  ה ביטוח  שולמ ו  לשיעורין ,   ישתנה  כל  סכו ם  בהתא ם  

לשינויי ם  במ דד  שבין  המ דד  שפורס ם  סמוך  לפני  ביצוע  התשלו ם  לבין  המ דד  

שפורס ם סמו ך ל פני השבת   דמי הביטוח.   

53.5 על- אף  האמור  בס עיף  זה,  פוליסה  משועבדת  תתבטל  30  ימי ם  לאחר   שניתנה  

התראה ע ל ביטו ל למוטב . 

54. ביטוח  כ פל 

54.1 א ם  בוט חה  הדירה  או  התכולה  בפני  הסיכוני ם  הכלולי ם  בפוליסה  ז ו  אצל  י ותר  

ממב טח  אח ד  לתקופ ות  חופפות,  יודי ע  המבו טח  על- כ ך  למבט ח  מיד  לא חר  שנ עשה  

 ביטוח הכפל או מיד לאחר שנודע ל ו על- כך. 

54.2 בביטוח  כפל  אחראי ם  המבטחי ם  כלפי  המבוטח,  לחוד  על  מלו א  הסכום,  ובינ ם  לבי ן  

עצמ ם יישא ו ה ם  בתשלו ם תגמולי ביטוח ל פי היחס שבין סכ ומי הביטוח . 

55. החלפת  דיר ה 

55.1  החליף  המבוט ח  את  הדירה  בתוך  תקו פת  הביטוח   ועבר  לדירה  א חרת  )להל ן  

"הדירה  החדשה"(  יוכל  המבוטח,  בה ודעה  למבטח  ובהסכמתו,  להעביר  את  הכיס וי  

לפי  פוליסה  זו  ל דירה  החדשה,  והכיסוי  בעב ור  ה דירה  והתכולה  ימשיך  להי ות  

בתוקף  בדירה  החדשה  בהתא ם  להודעת  המבוטח  ובהתא ם  לתנאי  הפוליסה  

הקיימת.  על- אף  האמור  בסעיף  זה,  הכיסוי  בעד  התכולה  ימשיך  להיות  בתו קף  

בשתי  הדיר ות לתקו פה שלא תעלה על 3 ימים.   

55.2 עלה   ערכה  ש ל  הדיר ה  הח דשה  א ו  התכול ה  החדש ה,  ע ל  ער ך  ה דירה  א ו  התכ ולה  

ביו ם  המעבר  ל דירה  החדשה,  יגדיל  המבוטח  בהתא ם  את  סכומי  הביטוח  וישל ם  

למבטח  בתוך  30  ימי ם  מאותו  יום,  את  ה פרשי  דמי  הביטוח  באופן  יחסי  בעד  הגד לת  

ס כומי  הביטוח .  חישוב   דמי  הביטוח   בעד  הגד לת  סכ ומי  הב יטוח  ייעשה  בתוך   הבאה  

בחשבון   את  עליית  ער ך  ה דירה  א ו  התכ ולה  מהתח לת  תקו פת  הב יטוח  ועד  יו ם  

המעבר. 
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55.3  ירד   ערכה  ש ל  הדי רה  הח דשה  או  התכולה  הח דשה  מערך  הדירה  או  התכ ולה  ביו ם  

המעבר  לדירה  החדשה,  יקטין  המבוטח  בהתא ם  לכך  את  סכומי  הביטוח  ויקב ל  

מהמבטח  בתוך  30  ימי ם  מאותו  יו ם  את  הפרשי  דמי  הביטוח  באופן  יחסי   בעד  

הקטנת  ס כומי  הביטוח.  חיש וב  דמי  הביטוח  בעד  הק טנת  סכומי  הבי טוח  יי עשה  

תוך  הבאה  בחשבון  של  עליית  ערך  הדירה  א ו  התח ולה  מתחילת  תקופת  הביטו ח  

ועד ליו ם המעבר . 

56. תח לוף 

56.1 הי יתה  למבוט ח  בש ל   מקרה  ה ביטוח  ג ם  זכ ות  פיצ וי  א ו  שיפו י  כל פי  אד ם  שליש י,  

שלא  מכוח  חוזה  הביטוח,  עוברת  זכות  זו  למב טח  מששיל ם  למבוטח  תגמולי- ביטו ח,  

וכשיע ור התגמולי ם ששילם. 

56.2 המבטח  אינו  רשאי  להשתמש  בזכות  שעברה  אליו,  לפי  ס עיף  זה,  באופן  שיפג ע  

בזכות ו  של  המבוטח  לגבות  מ ן  האד ם  השלישי  פיצוי  א ו  שיפוי  מעל  לתגמולי ם  

שקיבל מהמבטח. 

56.3 קיבל  המבו טח  מ ן  האד ם  השלישי  פיצוי  או  שיפ וי  שהיה  מגיע  למב טח  לפי  סעיף  ז ה,  

עליו  להעביר ו  למבטח.  עשה  פשרה,  ויתור  או  פע ולה   אחרת  הפוגעת  בזכ ות  שעברה  

למבטח, עלי ו לפצות ו בש ל כך. 

56.4 הורא ות  סעיף   זה  לא  יחול ו  א ם  מקרה  ביטוח  נגר ם  שלא  בכו ונה  בידי  אד ם  שמבו טח  

ס ביר  לא  ה יה  תוב ע  ממנ ו  פיצ וי  א ו  שיפו י,  מח מת  קר בת  משפח ה,  א ו  יח סי  עבו דה  

או  בשל  י חסי  שוכר  ו משכיר  שביניה ם  ובתנאי  שהשוכר  והמשכיר  ויתרו  ע ל  זכ ות  

התחלוף הא חד כלפי השני . 

57. התיישנ ות 

תקו פת  ההתיישנות  של  תביעה  לתגמולי- ביטוח  ל פי  פ וליסה  תהיה  בהתא ם  לתקופ ה  

שנקבעה  בחוק חוזה  הביטוח . 

58.  נזק  תוצאת י 

המבט ח  לא  יה יה  אחר אי  בגין  נזק  תוצ אתי  כלשה ו  שייגר ם  למבו טח  א ו  למו טב  כת וצאה  

מהסיכוני ם המכוסי ם על-  פי הפוליס ה, אלא א ם כן נקבע אחר ת בפוליסה  זו . 
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59. הודע ות 

59.1 ה ודעה ש ל המבוט ח, א ו של  המוטב, למבט ח, תי מסר למבט ח בכ תב לא חד מאלה: 

א. מען  משרד ו  ש ל  המב טח  כמצוי ן  בכותרת  לפוליס ה  זו  א ו  לכל  מע ן   אחר  בישראל,  

שעליה יודי ע המבטח, למבוטח  או למוט ב, מזמן לזמן . 

ב. משרדו  של  סוכן- הביטוח,  הרשו ם  בפוליסה  -   לפי  מענ ו,  כמפור ט  ב ה,  או  לפי  כ ל  

מען   אחר  בישראל,  שעל יה  יודיעו  סוכן- הביטוח  הנ זכר,  א ו  המבטח,  למבו טח  א ו  

למוטב, מזמן לזמן . 

59.2 ה ודעה  של  המבו טח  או  המוטב  למבטח  יכול  שתימסר  בדרך  אחרת  מהאמו ר  

בסעיף 59.1, שהמב טח יודיע עליה למבוטח או למוטב מזמן לזמן. 

ביטוח  חקלאי  -  אגוד ה  שיתופית  מרכזית  בע"מ 

רחוב  מיטב  11,  תל-א ביב  6789812 

טלפון  8088* 



נספח הרחבה מיוחדת לשירותי איטום 

פנימי ולשירותי חירום בדירה
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הרחב ה  מיו חדת  ז ו  היא  בתוקף  אך  ור ק  א ם  המבוט ח   רכש  כיס וי  ל ביטוח  נזקי  מי ם  למבנ ה,  הנית ן  

על- ידי שרברבי ם  המצויי ם בהסדר ע ם  החבר ה, והמצוי ן במפורש בדף  הרשימה . 

נס פח זה מרח יב את  הכיסוי  הניתן  בפר ק א -  סעיף  2 לפוליסה . 

1. הגדר ות 

מבצע השירות : שרברב  המצוי   בהסדר ע ם החברה . 

מוקד  השירות:  מוקד  השירות  של  החבר ה,  המופעל  על- י די  החברה  א ו  על- ידי  מי  מטעמה . 

מוקד  השיר ות  פועל  24  שע ות  ביממה  כל  ימות  השנה,  בערב  יו ם  הכיפורי ם  עד  ה שעה  

14:00 ואינ ו פועל  במהלך יו ם  הכיפורי ם עצמו, עד שעתיי ם לאחר הצום.

יו ם  עבודה:   ימי   א'  –    ה'  וחו ל  המועד  בין  השע ות  8:00  -   20:00,  ימי  ו'  וער בי  ח ג  בין  השע ות  

 .14:00  - 8:00

2. הכיסויים  הניתנים  בהרחב ה  זו: 

 בדירה חסר איטום או לקוי איטום 2.1

א. תיקון  האיטום  או  חידוש  האיטום  הפנימי  באמבטיה  או   במטב ח  הדירה   בלבד,  

עד  להפסקה  מלאה  של  חדירת  המים.  תיקון  הנזקי ם  למבנה  ו/או  לצמו די  

המ בנה אשר נגרמ ו כת וצאה מהאיטו ם הלק וי א ו מהיעדר  האיטום . 

ב . שירותי  האיטום  לא  יכללו  החלפת  מרצפות,  ייבוש  תשתית  הריצוף,  פרקטים , 

כלים סניטאריים, כיורים, אמבטיות, מקלחונים וכו' . 

ג . שירותי  האיטום  לא  יחולו  כאשר  הנזק  או  הרטיבות  נובעים  ממקור   חיצוני  

למבנה,  קירות  מעטפת  הדירה,  מי-גשמים,  רטיבות  מחלונות  ודלתו ת 

חיצוניים, מרפסות פתוחות וסגורות . 

אחריות  מבצע  השיר ות  על- פי  סעיף  זה,  לנזקי ם  הנובעי ם  מאיטו ם  לק וי  או  מאיטו ם  חס ר,  

לא תעלה על 15,000 ₪  לאירוע. 
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 ה(העבוד  יום  שעות  תום  )לאחר  אינסטלציה  תקלת  של   באירוע  חירום   שירותי   מתן 2.2

א. "תקלת  אינסטלציה"  –   הימלטות  או  דליפה  ש ל  מי ם  מתוך  התקני  האינסטלצ יה  

והה סקה  של  הדיר ה  א ו  ש ל   נכס   אחר  בבי ת  המשות ף,  כולל  התבקע ות,  סתימ ה  

או עלי יה על  גדותיה ם  של דוודי ם וצנרת . 

ב. שירות החירום יכלול : 

1.  באירו ע  של  דלי פת  מים ,  כאשר  הצינ ור  הדו לף  חיצוני  )חש וף(,  יבוצ ע  תיקו ן  

להפסקת  הנזילה. 

2. באירו ע  של  דלי פת  מים ,  כ אשר  הצינ ור  הדו לף   נסתר  א ו  פנימ י,  ינותק  הקט ע  

הפגו ע  ממ ערכת  המי ם  ב דירה  )וזאת  א ם  ל א  נדרשת ,  לצור ך  התיקו ן,  פתי חת  

קירות או ריצוף(. 

3. באירוע  של  דלי פת  מי ם  מד וד  מי ם  חמי ם  א ו  ממתקני  ההסקה,  ינותק  ד וד  

המי ם החמים, א ו המתקן  הפגוע, ממערכת  המי ם בדירה . 

4. השירות  לא  יכלול  תיקון  מכשיר  שעניינו  שטיפה  במים  )מדיח  כלים,  מכונ ת 

כביסה וכיו"ב( . 

ג. כללי

1.  שיר ותי החירו ם יינתנו לאחר תום שעות יום העבודה . 

2. שיר ותי  החירו ם  יינתנו  בתו ך  90  דק ות  מרגע  קליטת  ההודעה  במוק ד  

השירות . השיר ות יינתן  בדירת  המבוטח . 

3. א ם  שיר ות  החירו ם  יחייב  החלפת  חלפים ,  יחויב  המבו טח  במחיר ם  ש ל  

החלפי ם בהתא ם למחירו ן הנהוג אצ ל מבצ ע השירות . 

3. תנאים  כלל יים 

3.1 השירותי ם  יינתנ ו  על- ידי  בעלי  מקצוע  מוסמכי ם  ומיומנים ,  ל פי  העניי ן,  שיישלח ו  

לצורך מתן  השירות. 

3.2 תוקף  הכיס וי  על- פי  הרחבה  זו  הוא  לתקו פה  המפורטת  בדף  הרשימה  והוא  יבוט ל  

ל פני  המ ועד  הרשו ם  ב דף  הרשימה  ב מקרה  ש ל  פקיעתה  של  הפוליסה  וג ם  א ו  

במקרה ש ל ביטולו או ש ל פקיעתו ש ל הכיס וי על- פי  הרח בה זו . 

3.3 השירותי ם יינתנ ו ב פריסה ארצית בכ ל מקו ם  בישראל . 
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3.4 מתן  הכיסוי  על-פי  ההרחבה  מותנה  בכך,  שהמבוטח  פנה  אל  מוקד  השירות  כד י  

לקבל  את  השירות.  אם  לא  קיבל  המבוטח  את  השירות  ממבצע  השירות  לאחר 

פנייתו  אליו  וזאת  למרות  שהתקיימו  כל  התנאים  לקבלת  השירות  על-פי  תנאי 

הרחבה זו, תדאג החברה למ תן השירות למבוטח  באמצעות  גורם מוסמך אחר . 

להסרת ספק יובהר, שלא יינתן כיסוי על-פי  הרחבה זו להוצאות שהוציא המבוטח בג ין 

שירות,  שני תן  שלא  באמצעות  מבצע  השירות  או  גורם  אחר,  שהפנתה  החברה  למבוטח . 

 חוזר  לתיקון אחריות 3.5

המבו טח  יה יה  פט ור  מתשלו ם  השתתפ ות   עצמית  נוס פת  במקרה  ש ל  תיקו ן  חו זר,  

בתו ך  6  חודשי ם  ממ ועד  התיקו ן  הקודם ,  כ אשר  מקור ה  של  הסיבה  לנזק  היא  בגור ם  

הנזק  הקוד ם  א ו  שהתיקו ן  החוזר  מתי יחס  לחלקי ם  א ו  לעבודה  שבוצעו  בתיקו ן  

הקודם . 

 עצמית  השתתפות 3.6

בכל  מקרה  של  קבלת  שיר ות  על- פי  תנ אי  הרח בה  ז ו,  ישל ם  המבוט ח  השתתפ ות  

עצמית בסכו ם  הנקוב   בדף הרשימה לעניין מתן שירותי איטו ם  פנימי  וחירום. 

4. הזמנת  שיר ות

מבוט ח  הנזקק  לשיר ותי  איטו ם   פנימי  וחירו ם  כאמ ור  בכיסוי  על-  פי  הרחבה  זו,  יפנ ה  

טלפ ונית  למ וקד  השירו ת,  יזדהה  בשמ ו,  ימס ור   את  כתובת ו  ומס פר  הפוליס ה  של ו  וית אר  

את התקל ה, כולל מיקומה המדויק  בדירה.    

מספר  הטלפון ש ל מ וקד השירות נקוב   בדף הרשימה ש ל הפוליסה. 
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